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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE DESINSECTACION Y DESRATIZACION EN INMUEBLES, ESPACIOS E
INSTALACIONES PUBLICOS DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE LA OROTAVA.

CAPITULO 1. CONDICIONES GENERALES.
Articulo 1. Antecedentes.

La actual Ley 27/2013, de 27 de Diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion
Local, en su articulo 25, expone que los municipios, para la gestion de sus intereses y en el ambito de
sus competencias, pueden promover actividades y prestar los servicios publicos que contribuyan a
satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal en los términos previstos en este
articulo y ejerceran en todo caso como competencias propias, en los términos de la legislacion del
Estado y de las Comunidades Auténomas, entre otras materias, la proteccion de la salubridad
publica.

Articulo 2. Objeto del Pliego.

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es el de definir el alcance, condiciones de
prestacion, procesos, metodologia, normativa y criterios técnicos que habrdn de regir para la
contratacion de los servicios de tratamientos antivectoriales en los que se incluyen principalmente la
desinsectacion y desratizacién en inmuebles, espacios e instalaciones publicas dependientes del
Ayuntamiento en el Municipio de La Orotava, a través del conjunto de técnicas que tienen por objeto
el control permanente y/o la eliminacion de dichas plagas y vectores, garantizandose la eficacia de
dicho control sin perjudicar a la salud publica ni al medio ambiente.

Articulo 3. Objeto del Contrato.

3.1. Los servicios de desratizacion, desratonizacion y desinsectacion a realizar en el ambito del
contrato, que se define en el ANEXO |, tendran como principal objetivo conseguir el mayor grado de
control de las poblaciones de mdaridos (ratas y ratones), dipteros (diversas familias de mosquitos y
moscas), formicidos (hormigas), blatidos (cucarachas), himenépteros (avispas y abejas), otros
artropodos perjudiciales para la salud (pulgas, piojos, garrapatas, arafias, etc), polillas, diplépodos,
Lepisma saccharina y otros insectos xiléfagos de la madera y el papel, y palomas domésticas
(Columba livia), todos ellos vectores de enfermedades y potencialmente peligrosos para la salud y las
instalaciones municipales. Para el caso concreto de las redes de saneamiento y pluviales en las vias
0 espacios publicos, se contemplan los tratamientos de desinsectacion, en especial contra blatidos.
Los ambitos de las actuaciones sujetos a actuaciones de desratizacién y desratonizacion seran,
ademas de los incluidos en el ANEXO I, todos los espacios abiertos de competencia y/o titularidad
Municipal.

3.2. Los trabajos estaran dirigidos a la reduccion de las poblaciones a niveles minimos, en los que no
presenten riesgos de insalubridad o molestias de cualquier indole a la poblaciéon, mediante un sistema
de control integrado de plagas.

3.3. En todos los tratamientos del ambito de este contrato, los productos a utilizar deberan estar
inscritos en el Registro de Plaguicidas de la Direccion General de la Salud Publica Calidad e
Innovacién, o en cualquier otro Registro Oficial correspondiente y con vigencia legal en cada
momento de la prestacién. Esta condicion debera ser acreditada por la empresa concesionaria, y en
su aplicacion se seguiran escrupulosamente las indicaciones de dicho registro y las etiquetas del
producto.

Los biocidas seran utilizados Unicamente en las condiciones o técnicas de aplicacion para los que
han sido autorizados, procurando en su eleccién que sean lo mas inocuos posible para las personas,
animales, plantas y el entorno ambiental en general, sin perjuicio de ofrecer la maxima eficacia en el
control de los vectores y plagas objeto del contrato.

El Ayuntamiento, a través de sus Servicios Técnicos, se reserva la potestad de aceptar o no, el uso
de los productos ofertados y de exigir a la empresa concesionaria la sustitucion de éstos, por otros de
diferentes caracteristicas o formulacion, asi como las cantidades empleadas en cada caso, siempre
en el ambito de la legislacion vigente y de las condiciones de este Pliego.
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3.4. Las condiciones del servicio objeto de este contrato, se ajustaran a lo dispuesto en este pliego
técnico, asi como a las normas de caracter sanitario incluidas en sus anexos, y las que estén vigente
en cada momento en el ambito nacional, autonémico y local.

3.5. Las condiciones técnicas incluidas en este Pliego son las minimas admisibles, pudiéndose incluir
en las ofertas de las empresas que participen en el concurso, todas aquellas mejoras que contribuyan
a alcanzar los objetivos del contrato y la calidad del servicio.

Articulo 4. Ambito del contrato. Ampliaciones y detracciones.

El ambito competencial del contrato sera el que se detalla en el inventario del ANEXO [, que para el
caso concreto de los tratamientos rodenticidas, se amplia ademas a todos los espacios abiertos de
competencia y/o titularidad Municipal. No obstante, el adjudicatario estara obligado a admitir las
ampliaciones de contrato que se determinaran desde este Ayuntamiento, con la consiguiente
actualizacion del canon. Asimismo, asumira la detraccién que suponga para el canon, la eliminacién
de algin elemento integrante del inventario.

Articulo 5. Servicios ofertados. Metodologia general y nivel de prestacion.

5.1. Los tratamientos se basaran para su ejecucién en el desarrollo de un programa de control de
plagas, que en términos generales consistira en, practicar la inspeccion del lugar o dependencia,
identificar la plaga, evaluar la necesidad de control y del grado de infestacidn, hacer el seguimiento de
las poblaciones, usar los controles fisicos, biolégicos, quimicos, o culturales y poner en préctica las
necesarias medidas preventivas y activas que se consideren adecuadas para la consecucion de los
objetivos pretendidos.

Las aplicaciones se comunicaran en los respectivos lugares a las personas responsables y se
anunciaran mediante carteles, en los que figurara la fecha de aplicacién, el producto empleado, y el
plazo de seguridad.

5.2. Aunque el control de plagas puede variar dependiendo de la zona o edificacion, debera siempre
concordar con los siguientes objetivos: proporcionar el ambiente mas sano posible, reducir al maximo
el uso de biocidas de alto riesgo, evitar los dafios para la salud y econémicos causados por las plagas
y no basar las decisiones sobre el control de plagas solamente en criterios estéticos o quimicos.

5.3. Todas las operaciones seran realizadas por personal suficientemente cualificado, con todas las
medidas de seguridad necesarias y extremando las precauciones para evitar que se produzcan
situaciones de riesgo tanto entre el personal que realice los tratamientos como de todos aquellos
ocupantes o usuarios de las instalaciones o inmuebles a tratar.

5.4. Para la realizacion de los servicios de desratizacion y desinsectacion se utilizara la Lucha
Integrada de Plagas, es decir, la minimizacioén de utilizaciéon de plaguicidas potenciando otros medios
fisicos y mecéanicos, que consiste en el uso coordinado de la informacién sobre la plaga y el medio
ambiente, con unos métodos de control variable sobre éstas, para prevenir niveles inaceptables de
dafio, utilizando los métodos mas econdmicos con el menos riesgo posible para las personas, las
propiedades y el medio ambiente.

5.5. El adjudicatario, antes de cualquier actuacion, llevara a cabo una evaluacién de los factores de
riesgo, teniendo en cuenta todos los aspectos relacionados con el area objeto de tratamiento y con la
actividad que se desarrolla. Y adoptara todas las medidas de seguridad que sean necesarias, siendo
su absoluta responsabilidad cualquier deficiencia o incumplimiento de las mismas.

5.6. En caso de detectarse un foco de contaminacién que suponga riesgos para la salud publica, las
medidas correctoras se aplicardn de manera inmediata. Los tratamientos se realizaran en horario y de
forma tal, que en ningdn momento pongan en peligro la salud de las personas, animales o al medio,
ni causaran molestias ni perturbaciones en el funcionamiento de los servicios y el desarrollo normal
de la vida en el municipio. En todo momento debe informarse a los ciudadanos y usuarios de
instalaciones e inmuebles de los posibles riesgos asociados a los tratamientos.

5.7. El adjudicatario, y los medios ofertados, estaran disponibles en todo momento para atender las

urgencias que desde este Ayuntamiento les fueren comunicadas, actuando para ello en el méas breve
plazo posible y con la metodologia definida en este Pliego.
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5.8. Las aplicaciones deberan ejecutarse siempre con el visto bueno previo de los Servicios Técnicos
Municipales. Para cada intervencién que se tenga que ejecutar, y al objeto de minimizar las
consecuencias de los tratamientos sobre el funcionamiento diario del inmueble o instalacion
intervenida, la empresa adjudicataria debera entregar para su aprobacién un documento informativo
previo a la ejecucion, en que se detallaran segin un modelo oficial, la identificacién de la plaga,
identificacién del inmueble o instalacion, medidas a adoptar, especificacion de los biocidas que se
propone usar, sistema de aplicacién, maquinaria a utilizar, dosis, medidas y plazos de seguridad, etc.
Después de cada tratamiento la empresa adjudicataria informara al Ayuntamiento, del servicio llevado
a cabo, que deberd ajustarse al documento aprobado, y en el que aparte de los datos ya
mencionados, se indicaran las cantidades utilizadas, la fecha, hora de inicio y finalizacién de las
aplicaciones, plazos de seguridad, necesidad de nuevas intervenciones, etc.

5.9. La empresa adjudicataria debera tener suscrita una Pdliza de Responsabilidad Civil, para hacer
frente a posibles dafios producidos por el desarrollo de la prestacién.

5.10. El adjudicatario debera acreditar el cumplimiento de la Normativa sobre Prevencién de Riesgos
Laborales. Todas las actuaciones se realizaran exclusivamente con personal cualificado y bajo control
y responsabilidad de la empresa adjudicataria.

5.11. El nivel de prestacion del servicio contratado debera ser tal, que en base a la diagnosis previa
del estado de las zonas a intervenir, se vea mejorado o totalmente corregido en funcién de las plagas
y a lo largo del tiempo de duracion de la prestacion.

5.12. Una vez iniciada la prestacion de los servicios contratados, no podran interrumpirse por ninguna
causa o pretexto, salvo en caso de fuerza mayor debidamente justificada, ante los Servicios Técnicos
Municipales.

Se consideraran causas de fuerza mayor las provenientes de acontecimientos absolutamente
imprevisibles o inevitables que impidan totalmente la prestacion del servicio que se trate. Si por causa
de fuerza mayor, acaeciera la imposibilidad de prestar normalmente parte o todos los servicios
correspondientes a la contrata, el adjudicatario estara obligado a aplicar toda la diligencia precisa
para el restablecimiento de los niveles normales de la prestacion, todo ello con sus propios medios y
sin coste adicional para el Ayuntamiento.

Articulo 6. Duracién del contrato.

6.1. El contrato tendra una vigencia de TRES (3) ANOS, pudiéndose prorrogar el mismo, no obstante,
por un periodo de UN (1) ANO. En todo caso, la prérroga del contrato, que mantendra sus
caracteristicas inalterables, sera obligatoria para el empresario, y requerira la emisiéon de informe
favorable de la unidad responsable del contrato y que el contratista mantenga las condiciones y
requisitos exigidos para la formalizacién del contrato inicial.

6.2. En caso de finalizacién del contrato, por la causa que fuese, sin que haya concluido el
procedimiento para una nueva seleccion, y al tener el servicio caracter de prestacion obligatoria para
el Municipio, el contratista debera continuar obligatoriamente con la prestacién del servicio hasta tanto
se haga cargo del mismo el nuevo adjudicatario, sin que dicha situacion pueda prolongarse mas alla
del tiempo estrictamente indispensable para la instruccion y aprobacion del expediente para la nueva
adjudicacion.

Articulo 7. Presupuesto de Licitacion.

7.1. El presupuesto maximo de licitacion, se ajustara a las disposiciones que al respecto se
establezcan en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige el contrato. Este
presupuesto estard constituido por un importe fijo correspondiente a los “servicios permanentes” y
otro variable en funcién de los “servicios eventuales” que se exijan al contratista fuera del ambito
geografico definido en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

7.2. Para la determinacion del presupuesto del contrato, el licitador ofertard los correspondientes
precios unitarios anuales para el tratamiento de las unidades objeto del mismo, en concreto:

= SERVICIOS PERMANENTES:
a) Precio del servicio para los inmuebles incluidos en el ANEXO I.
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b) Precio del servicio de desinsectacién de las redes de saneamiento y pluviales de titularidad
Municipal.
c) Precio del servicio de tratamientos rodenticidas en espacios abiertos de competencia y/o
titularidad Municipal.

El importe de la suma de cada uno de los precios ofertados, para el caso de la oferta que resulte
adjudicataria, sera el que corresponda al canon anual del servicio objeto de este contrato.

7.3. Para la determinacion por parte de la Administracion del coste de cada servicio eventual, el
licitador ofertara los siguientes precios unitarios:

=  SERVICIOS EVENTUALES:
a) Precio/m2 de tratamiento de desinsectacion.
b) Precio/ud y mes de procedimiento para captura de palomas.

Articulo 8. Forma de pago.

8.1. El pago de los servicios se efectuara mediante facturas mensuales, expedidas de acuerdo con la
normativa vigente, equivalentes a la doceava parte del presupuesto anual de adjudicacion, y con las
deducciones o adiciones que resulten por aplicacién de los apartados siguientes. Las facturas seran
conformadas por los Servicios Técnicos Municipales, previo informe favorable, si procede, del Técnico
que reciba o supervise el servicio, y se emitirdn el mes siguiente al de realizacion de los trabajos.

8.2. Las facturas iran acompafadas de la certificacibn mensual segun modelo facilitado por el
Ayuntamiento, de toda la documentacion que se exige en el Pliego y la que se requiriese de manera
concreta por los Servicios Técnicos Municipales.

8.3. Al importe mensual se le descontara, si procede, el correspondiente a las posibles penalizaciones
que se produzcan, motivadas por el incumplimiento de los requisitos expresados en los Pliegos que
rigen el contrato, y que se detallan en el capitulo sobre incumplimientos del contrato y régimen
sancionador de este Pliego de Prescripciones Técnicas y en los términos establecidos en el Pliego de
Clausulas Administrativas.

8.4. Los trabajos que no hayan sido realizados correctamente o en el plazo establecido, durante el
mes correspondiente a la factura, seran restados aplicandoles la parte proporcional a un mes de los
importes aprobados de las unidades de mantenimiento a las que puedan ser asimilados. Dicha
deduccion se realizara sin perjuicio de que se tomen otras medidas por incumplimientos del contrato.

8.5. En caso de que se produzcan ampliaciones y/o detracciones en las unidades a conservar, el
importe mensual a percibir se incrementard y/o detraerd segun la cuantia que suponga el aumento
y/o detraccién de zonas a conservar inicialmente, a contar desde el dia 1 del mes siguiente al de su
incorporacion o supresion.

8.6. Los servicios eventuales se abonaran en base a los precios unitarios que detallara en su oferta el
contratista para cada tipo de trabajo: informes o estudios, procedimientos o inspecciones para la
deteccion de plagas, y tratamientos con las especificidades propias para cada tipo de plaga, todos
ellos fuera del ambito geografico recogido en el ANEXO 1.

8.7. Los servicios eventuales tendran la garantia que para cada procedimiento se establezca desde
los Servicios Técnicos Municipales. Si antes de ese plazo, se comprueba la ineficacia total o parcial
del tratamiento propuesto por el adjudicatario, éste deberd repetir el tratamiento con las mismas
técnicas u otras alternativas propuestas por el adjudicatario o los Técnicos Municipales, que en
ningun caso supondran un coste afiadido para este Ayuntamiento.

CAPITULO 2. CONDICIONES TECNICAS DE LOS TRABAJOS.
Articulo 9. Definiciones.
9.1. El Reglamento (UE) 582/2012, del Parlamento Europeo y del Consejo de 22 de Mayo de 2012,

relativo a la comercializacién y el uso de los biocidas (Reglamento de Biocidas), que sustituye a la
Directiva 98/8/CE, de 16 de Febrero, define a los Biocidas como:
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9.1.a. Toda sustancia 0 mezcla, en la forma que se suministra al usuario, que esté compuesto por, 0
genere, una o0 mas sustancias activas, con la finalidad de destruir, contrarrestar o neutralizar cualquier
organismo nocivo, o de impedir su accion o ejercer sobre él un efecto de control de otro tipo, por
cualquier medio que no sea una mera accion fisica 0 mecanica.

9.1.b. Toda sustancia 0 mezcla generada a partir de sustancias o mezclas distintas de las
contempladas en el primer guion, destinada a ser utilizada con la intencion de destruir, contrarrestar o
neutralizar cualquier organismo nocivo, o de impedir su accion o ejercer sobre €l un efecto de control
de otro tipo, por cualquier medio que no sea una mera accion fisica o mecanica.

9.2. A los efectos del presente Pliego, se adoptan como propias las definiciones establecidas en la
Orden de 27 de Junio de 2.012, por la que se crea el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios
Biocidas en la Comunidad Autdbnoma de Canarias, se establecen las normas para la inscripcién y
funcionamiento del mismo y se regula el Libro Oficial de Movimiento de Biocidas, en su articulo 3.

9.2.a. Infestacion: presencia de poblaciones de parasitos u otros invertebrados.

9.2.b. Desinsectacion: conjunto de técnicas y procedimientos destinados a la prevencion, deteccion y
control de insectos y otros artropodos con potencial dafino para la salud publica, animal o los bienes
0 propiedades.

9.2.c. Desratizacion: conjunto de técnicas y procedimientos dirigidos a la prevencion, deteccién y
control de roedores con potencial dafiino para la salud publica, animal o los bienes o propiedades.

9.2.d. Responsable técnico: persona responsable bien de la fabricacién, formulacion, etiquetado,
envasado, almacenamiento o comercializacién de biocidas, o bien del diagnéstico de situacién, de la
planificacién, realizacion y evaluacion de todas las actividades que integren el control de plagas, asi
como de supervisar los posibles riesgos de las mismas y definir las medidas necesarias a adoptar de
protecciéon personal, colectiva y del medio ambiente. Asimismo, sera responsable de definir las
condiciones en las que se debe realizar la aplicacion de biocidas y de firmar el certificado del servicio
realizado.

9.2.e. Plaguicidas:

Tipol4.- Rodenticidas: productos empleados para el control de ratones, ratas u otros roedores.

Estos productos se corresponden con los inscritos en la Direccibn General de Salud Publica y
Sanidad Exterior del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad con las claves 00 y 10.

Tipo 18.- Insecticidas, acaricidas y productos para controlar otros artropodos: productos empleados
para el control de artropodos (insectos, aracnidos, crustaceos, etc)

Estos productos se corresponden con los inscritos en la Direccion General de Salud Publica y
Sanidad Exterior del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad con las claves 00 y 30.

Tipo 19.- Repelentes y atrayentes: productos empleados para el control de los organismos nocivos
mediante atraccion o repulsion, excluidos los empleados en higiene veterinaria 0 humana.

Estos productos se corresponden con los inscritos en la Direccibn General de Salud Publica y
Sanidad Exterior del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad con las claves 00 y 50.

Articulo 10. Procedimientos de actuacion. Proyecto técnico.

10.1. Las empresas licitantes, elaboraran un proyecto técnico que definira la estrategia y los
procedimientos de actuacién para el control integral de plagas que se definen en este Pliego, y en el
ambito territorial del mismo, con el objeto de mejorar la proteccién de la salud y el medio ambiente.

10.2. El proyecto determinara los métodos de diagnosis y analisis de la situacién en cada uno de los
inmuebles e instalaciones, la identificacién y el origen de los agentes nocivos, su extension, asi como
los factores que favorecen su presencia y proliferacion, a los efectos de determinar métodos de lucha
pasiva. La inspeccion y la diagnosis, se entenderan como los procedimientos esenciales para la toma
de decisiones previa a la aplicacién de cualquier biocida, y se considerardn parte de los mismos,
todas aquellas actividades y métodos encaminados a la determinacién de la presencia de plagas.
Para cada inspeccion el contratista estara obligado a remitir a los Servicios Técnicos Municipales una
“Hoja de diagnosis”, segun el modelo que figura en los anexos de este Pliego.

La inspeccion y diagnosis de cada uno de los componentes del inventario del ANEXO I, tendra
caracter individual y periodicidad mensual, salvo que se produzca una denuncia de los usuarios del
inmueble o instalacién, o por parte de los propios Servicios Técnicos Municipales, en cuyo caso se
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realizard una inspeccién en el mas breve espacio de tiempo posible, que se determinara en funcion
de la gravedad del hecho.

10.3. El contratista detallara los planes de actuacion para cada tipo de plaga, que se adaptara en todo
momento a las condiciones del inmueble o instalacion afectadas.

Para cada intervencion, el adjudicatario, informara para la aceptacion previa de los Servicios Técnicos
Municipales, sobre los medios materiales y humanos, asi como los productos biocidas que pretende
usar, aportando para estos Ultimos su ficha técnica. También detallara las zonas a tratar, fecha, hora,
sefializacion, etc, y de manera especial definira las medidas de seguridad adoptadas. Todos estos
aspectos cumplirdn con lo especificado en este Pliego y con la legislacion correspondiente para cada
caso.

El contratista remitira a los Servicios Técnicos Municipales un documento “Plan de actuacion” en el
que se detallaran todos estos aspectos para su aprobacién y cuyo modelo figura en los anexos de
este Pliego.

El plan de actuacion recogerd, si procede, las medidas correctoras (fisicas, mecanicas, higiénicas,
etc.) que el Ayuntamiento podria ejecutar para evitar en el futuro la situacién sobre la que se actla.

La inaccién por parte del Ayuntamiento en el establecimiento de medidas correctoras, no eximira en
ningln caso al contratista en sus obligaciones de intervenir para cada caso y con las especificaciones
de este Pliego.

10.4. El contratista se compromete al uso de biocidas cuando se considere estrictamente necesario y
con la aceptacion de los Técnicos Municipales, asimismo, se obliga a usar productos especificos, de
la menor toxicidad posible para el hombre, la fauna y el medio en general, debiendo estar
perfectamente identificados y registrados seglin lo recogido en este Pliego y la normativa legal
vigente.

En cada uno de los tratamientos ejecutados, el contratista estara obligado a remitir a los Servicios
Técnicos Municipales, el “Certificado de tratamiento”, segun el modelo que figura en los anexos de
este documento.

10.5. El contratista se compromete, una vez realizado un tratamiento, a realizar el seguimiento
continuado que sea necesario en cada caso, para la determinacion de los niveles de plaga y para su
informacion puntual a los Servicios Técnicos Municipales, y propondra si lo estima necesario,
medidas correctoras para la lucha pasiva contra ese vector, o en su defecto proponer nuevos
tratamientos.

Asimismo, el contratista estara a disposicion de los Servicios Técnicos Municipales para cuantas
inspecciones sea requerido.

10.6. Aunque el sistema de inspeccion y diagnosis propuesto por el contratista debera aportar la
informacion suficiente en todo momento para conocer los niveles poblacionales de una determinada
plaga, el adjudicatario estara obligado a atender a todas las denuncias que provengan de los
responsables de los inmuebles e instalaciones objeto del contrato o en su caso de los Servicios
Técnicos Municipales. De la misma manera, la contrata se obliga a atender en el méas breve plazo de
tiempo las denuncias que reciba desde el Ayuntamiento para la diagnosis, y si procede, tratamientos
en los definidos como servicios eventuales.

Se entenderd como plazo aceptable para la presencia del contratista en la zona denunciada, 24 horas
transcurridas desde el aviso, para ello debera existir un sistema de comunicacién eficiente entre la
empresa y los Servicios Técnicos Municipales. Para estos casos el adjudicatario emitira su
diagndstico de la misma manera que se especifica en el apartado 10.2.

10.7. El proyecto técnico definira la relacion nominal de trabajadores adscritos al servicio, indicando
Sus respectivos conocimientos y capacitaciones profesionales, el cargo o funcion en la prestacion del
servicio, asi como la planificacion de la ejecucion de los servicios permanentes.

10.8. La oferta definira los productos que propondran como mas comunes en el tratamiento de cada
una de las plagas objeto de este contrato. Los biocidas propuestos deberan figurar en el Registro de
Plaguicidas de la Direccion General de Salud Publica Calidad e Innovacién, del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, o en aquel que en todo momento se determinara legalmente. La
propuesta del adjudicatario se acompafiara de las fichas técnicas de todos los productos ofertados,
clasificados por las tipologias de plagas que combaten.

10.9. El adjudicatario detallara en su oferta los medios materiales que estaran en todo momento a

disposicion del cumplimiento del contrato, indicando las especificidades de cada uno vy
acompafiandolos de sus respectivas fichas técnicas si procediera, (maquinarias de aplicacién de
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productos, portacebos, vehiculos, sistemas de comunicacion, etc). Todos ellos cumplirdn con la
legislacion vigente para cada caso y en todo momento.

10.10. EIl contratista se obliga al final de cada afio de la prestacion del servicio, a presentar una
memoria técnica de su actividad, en la que se detallen las actuaciones ejecutadas en cada inmueble
o0 instalacién, propuestas de medidas correctoras, etc.

Articulo 11. Servicios permanentes y eventuales.

11.1. En las actuaciones que contempla este Pliego de Prescripciones Técnicas se entenderan dos
tipos de servicios: los servicios permanentes y los servicios eventuales.

11.2. Se entenderan como servicios permanentes todos aquellas medidas de prevencién, deteccién y
tratamientos sobre las plagas objeto de este contrato, que se realizaran durante toda la vigencia
temporal del mismo, en el ambito territorial especificado en el ANEXO |, y cumpliendo con todas las
especificaciones de este Pliego y las que fueren exigidas por la legalidad vigente en cada momento.

11.3. Los servicios eventuales seran aquellos que de la misma manera, estudien y propongan
medidas preventivas, establezcan procedimientos de deteccion y traten todas aquellas plagas que se
definen en este Pliego, pero ajenas al ambito territorial especificado en el ANEXO |.

11.4. Los servicios eventuales se realizaran a peticién expresa de los Servicios Técnicos Municipales,
sin que necesariamente se ejecuten todos los aspectos descritos, pudiendo requerir de la empresa
adjudicataria y de manera separada, estudios sobre medidas preventivas, establecimiento de
medidas de deteccion de una determinada plaga, o el tratamiento de una plaga de la que resulte
evidente su existencia.

11.5. La reiteracién de servicios eventuales en un determinado ambito, podra ser motivo para que los
Servicios Técnicos Municipales propongan la inclusiébn de esa zona, entre las que reciben los
servicios permanentes y que se relacionan en el ANEXO 1.

11.6. La inclusién de una nueva zona en los servicios permanentes, supondra la ampliacién del
contrato y la revision del canon que este Ayuntamiento deberda abonar al adjudicatario. El
adjudicatario aceptara en todos los casos las ampliaciones que se le propongan y mantendra el nivel
de prestacion del servicio exigido en este Pliego, adaptando a la nueva ampliaciéon los medios
materiales y humanos de la empresa si fuese necesario.

11.7. De la misma manera, si por las circunstancias que fuere, el Ayuntamiento decidiera justificada y
motivadamente, la eliminacibn de alguna zona incluida en los servicios permanentes de
mantenimiento, el adjudicatario aceptara la reduccion del canon que se establezca por tal medida, sin
tener derecho a ninguna compensacion por ello, y tampoco podra reducir los medios materiales y
humanos de la oferta que resulté adjudicataria.

Articulo 12. Desinsectaciones en dependencias e instalaciones municipales.

12.1. Se entendera por desinsectacién el conjunto de técnicas y procedimientos destinados a la
prevencion, deteccién y control de insectos y otros artropodos con potencial dafiino para la salud
publica, animal o los bienes o propiedades. Las desinsectaciones abarcaran todos los grupos de
insectos, vectores o0 no vectores, y parasitos cuyos efectos o molestias a juicio de los Servicios
Técnicos Municipales, aconsejen el control de sus poblaciones, en todas las dependencias objeto de
este contrato, que de manera genérica se describen en el articulo 3 de este Pliego.

12.2. El contratista debera realizar un andlisis general de los niveles poblacionales de los insectos a
tratar al inicio de la prestacion del servicio. El adjudicatario ademas, debera realizar inspecciones
mensuales para determinar la presencia de insectos, instalando si fuera necesario trampas, asi como
atender puntualmente las denuncias formuladas desde el propio Ayuntamiento.

12.3. La empresa debera ofertar los productos y/o métodos necesarios para realizar las inspecciones
conducentes a detectar la presencia de insectos. Los productos colocados estaran perfectamente
identificados y localizables por los Servicios Técnicos Municipales, y seran imposibles de confundir
con cualquier otro producto, cuidando especialmente en su colocacién que no puedan estar en
contacto con personas 0 animales, que no sean los que se pretende detectar, asi como su perfecta
sefializacion segun la legislacién vigente y lo expresado en este Pliego.
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12.4. El adjudicatario en su valoracién inicial determinara los puntos criticos de cada dependencia
indicando, entre otras, las posibles actuaciones para la lucha pasiva contra las plagas. Sin
menoscabo de las prestaciones en cualquier dependencia objeto del contrato, se vigilara y se actuara
con mayor diligencia en aquellas que alberguen poblacion infantil, guarderias, escuelas infantiles,
centros escolares, etc.

12.5. En base a los resultados obtenidos en la diagnosis previa, las comunicaciones de los usuarios
de las dependencias, los datos de los cebos o trampas de control, y la propia inspeccion periddica del
adjudicatario, se determinara la necesidad de proceder o no a los tratamientos de desinsectacion o a
las acciones de lucha pasiva que fueren recomendadas.

12.6. Todos los trabajos necesarios para el control de los insectos seran igualmente aplicados en los
espacios abiertos que las dependencias tengan, como por ejemplo, jardines, patios, terrazas, etc, y
las instalaciones que en ellos se encuentren. Para estos casos, les sera de aplicacion lo preceptuado
en este Pliego en materia de seguridad, extremando las medidas para no afectar a personas,
animales o propiedades préximas a las dependencias que se tratan, ni al medio en general.

12.7. Los tratamientos para la desinsectacion de las dependencias o instalaciones objeto de este
contrato se realizaran en los dias, horas y formas que comporten el minimo riesgo o molestia para los
usuarios de las mismas, salvo en caso de emergencia dictaminada por los Servicios Técnicos
Municipales, en cuyo caso, los trabajos se realizardn en el més breve plazo de tiempo posible, que
nunca superara las 24 horas, para lo cual el contratista debera estar localizable y disponible en todo
momento.

12.8. En el caso del tratamiento de insectos, especialmente blatidos en la red de saneamiento o
pluviales de las vias publicas, se comunicara con suficiente antelaciéon a los vecinos que pudieren
resultar afectados, se procedera a la colocacion de carteles informativos previos en la via publica,
sefializacion viaria, y se garantizara la limpieza de la calle una vez concluido el tratamiento.

12.9. Los productos que se utilicen en la desinsectacion de cualquier inmueble o instalacion objeto de
este contrato deberan estar inscritos en el Registro de Plaguicidas y cumplira con lo exigido en la
legislacion vigente en todo momento. Asimismo, los métodos de aplicacion y auxiliares, deberan
cumplir con las exigencias legales correspondientes. Sin perjuicio en la eficacia del tratamiento, se
procurard utilizar siempre los productos de clasificacion toxicoldgica més baja.

12.10. El adjudicatario comunicara a los Servicios Técnicos Municipales, todos los datos sobre los
tratamientos que estime necesarios realizar, indicando entre otros, el nombre comercial del producto,
la materia activa, dosis, volumen total a aplicar, fecha, hora, localizacién, etc, segun el modelo
establecido. Todo ello previo a su ejecucién, que se realizara una vez sea aprobado por los
responsables del Ayuntamiento y comunicado al responsable de la dependencia a tratar si fuese
necesatrio.

12.11. Una vez iniciado el tratamiento si consta de varias aplicaciones, o ejecutado el mismo si se
trata de una sola aplicacion, el adjudicatario velara por el cumplimiento de los plazos de seguridad
verificando en todo momento que las medidas establecidas se mantienen segun lo exigido
legalmente.

12.12. El adjudicatario estara obligado a informar sobre cualquier eventualidad o ineficacia en la
ejecucidn de los tratamientos al objeto de solventar el problema en el mas breve espacio de tiempo.

12.13. Finalizado cualquier tratamiento, la empresa mantendra un control con trampas o cebos, para
verificar la eliminacion de la plaga o un rebrote de la misma.

12.14. Todas las zonas tratadas deberan estar convenientemente sefializadas segun lo preceptuado
en este Pliego.

12.15. La empresa se compromete a la retirada de los cadaveres de los insectos en las dependencias
tratadas siempre que su volumen se exceda a los niveles normales que el servicio de limpieza de la
instalacién disponga. En el caso de las vias publicas, la retirada de cadaveres se realizara
coordinando los tratamientos con el servicio de limpieza viaria municipal. En todos los casos, los
cadaveres se retiraran en el menor plazo de tiempo posible.
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Articulo 13. Control de roedores en dependencias e instalaciones municipales.

13.1. El adjudicatario debera realizar, al margen de las denuncias comunicadas desde el propio
Ayuntamiento, la inspeccion y control mensual de cada una de las dependencias objeto del contrato,
basados en un andlisis de la situacion al comienzo de la prestaciéon y colocando porta-cebos de
seguridad y control poblacional, debidamente identificados, recomendando su anclaje, para
determinar la presencia de roedores en cualquier momento. Se evitara la utilizacién de cebos en
estancias donde se manipulen o almacenen alimentos.

13.2. La empresa en su valoracion inicial determinard los puntos criticos en cada dependencia,
prestando especial atencién a las redes de aguas pluviales y residuales de las instalaciones, asi
como cualquier otro foco susceptible de albergar roedores.

Aungue no se hacen distinciones entre las dependencias en cuanto al nivel de prestacion del servicio,
sin duda se priorizaran las inspecciones y actuaciones en las dependencias de mayor riesgo para las
personas como podrian ser las guarderias, escuelas infantiles, colegios o similares.

13.3. En base a los resultados obtenidos de la diagnosis previa, las comunicaciones de los usuarios
de las dependencias, los datos de los cebos de control, y la propia inspeccion periddica del
adjudicatario, se determinara la necesidad o no de proceder a los tratamientos rodenticidas y/o a la
ejecucion de las medidas de lucha pasiva que fueren recomendadas.

13.4. Para todos los casos, el control de roedores se basara tanto en la correccion de deficiencias
(manejo del habitat o desratizacion pasiva), como en el control directo de las poblaciones
(desratizacidn activa).

13.5. Todos los trabajos necesarios para el control de roedores seran igualmente aplicados en los
espacios abiertos que las dependencia tengan, como por ejemplo, jardines, patios, terrazas, etc, y las
instalaciones que en ellos se encuentren.

13.6. Las actuaciones se realizaran en los dias, horas y formas que comporten el minimo riesgo o
molestia para los usuarios de las instalaciones, salvo en caso de emergencia dictaminada por los
Servicios Técnicos Municipales, en cuyo caso, los trabajos se realizaran en el mas breve plazo de
tiempo posible, que nunca superara las 24 horas, para lo cual, el contratista debera estar localizable y
disponible en todo momento.

13.7. Se desestimaran para todos los casos, el empleo de métodos de lucha mecanicos, eléctricos,
ultrasonidos o biolégicos.

13.8. Los tratamientos para la desratizacion activa se ejecutardn con productos anticoagulantes de
los denominados de segunda generacién o de dosis Unica (difenacoum, brodifacoum, bromadiolona,
etc).

13.9. Los anticoagulantes empleados seran preferentemente en formato de tableta parafinada, salvo
justificacion avalada por el contratista y aprobada por los Servicios Técnicos Municipales.

13.10. Los raticidas estaran colocados siempre en porta-cebos comerciales homologados, que
permitiran preservar el producto, acceder facilmente a su reposicion, estar convenientemente
localizados, y evitar la dispersién del raticida y el acceso e intoxicacidon a personas o animales. Las
cantidades empleadas en cada porta-cebos deberdn ser constantes al objeto de controlar el consumo
de las mismas.

13.11. Se hara todo lo posible para evitar que los porta-cebos estén a la vista de los usuarios de las
dependencias tratadas sin perjuicio de su eficacia. No obstante, su localizacién deberd ser
convenientemente sefializada de la forma que se acuerde entre el contratista y los Servicios Técnicos
Municipales, y que estara condicionada por el tipo de dependencia tratada.

13.12. El contratista comunicara a los Servicios Técnicos Municipales, todos los datos sobre las
aplicaciones que se fuesen a realizar, indicando entre otros, el nhombre del producto comercial y
materia activa, nimero de porta-cebos y localizacion precisa de éstos, asi como los resultados que
del estudio de los consumos se vayan obteniendo, al objeto de determinar, si procede, la suspensién
provisional de las aplicaciones o por el contrario al aumento de las cantidades de producto hasta
reducir a niveles aceptables la presencia de los roedores.
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13.13. Una vez iniciado el tratamiento en un determinado inmueble, las revisiones de los consumos
en los porta-cebos tendra una periodicidad maxima semanal, dado que estas inspecciones daran la
informacién de la eficacia de las aplicaciones o de la necesidad de incrementar las estimadas
inicialmente, hasta que se determine un descenso poblacional aceptable y la suspension del
tratamiento. Se estima que un tratamiento correctamente ejecutado deberia resultar totalmente eficaz
en un plazo estimado de un mes, en caso contrario el adjudicatario tendra que informar sobre las
causas de la persistencia de la plaga.

13.14. Una vez finalizado un tratamiento, la empresa mantendra porta-cebos control para determinar
una posible nueva presencia de roedores.

13.15. Todas las zonas tratadas deberan estar convenientemente sefializadas segln lo preceptuado
en este Pliego de Prescripciones Técnicas.

13.16. Si hubiera presencia de cadaveres en las dependencias objeto del contrato, la eliminacién de
los mismos correra por cuenta del adjudicatario, con la mayor urgencia desde que advierta su
presencia o le sea comunicada. Los tratamientos anticoagulantes pueden dar lugar a intoxicaciones
secundarias, por lo que los cadaveres deberan ser enterrados en un lugar apropiado o retirados a
vertedero autorizado, para mantener las condiciones de salubridad y evitar ademas poner en riesgo la
vida de la fauna doméstica o salvaje que pudiera acceder a los inmuebles tratados.

13.17. Los métodos de lucha pasiva propuestos por el contratista, correran por cuenta del
Ayuntamiento, pero esta circunstancia no eximira al adjudicatario de la aplicacion de los tratamientos
que se exigen en este Pliego o los que se ordenen desde los Servicios Técnicos Municipales.

Articulo 14. Control de palomas. Columbia liviay otras especies de la familia Columbidae.

Dado el potencial de estas aves para ser reservorios o vectores de enfermedades infecciosas y/o
parasitarias diversas, la proliferacion de éstas supone un riesgo sanitario real. Las aves urbanas son
causa también de graves dafios o perjuicios materiales y sus heces provocan deterioro en edificios y
mobiliario urbano, por tanto el control demografico resulta fundamental en términos de salud publica y
proteccion de las propiedades municipales.

14.1. El adjudicatario debera informar en su diagnéstico inicial, si fuese necesario, sobre las
circunstancias que pueden propiciar el desarrollo de aves, principalmente paloma bravia, como
pueden ser la disponibilidad de agua o comida, asi como los lugares que le sirven de refugio y para
anidar, y propondréa las medidas de lucha pasiva para solventar el problema.

14.2. Si las medidas correctoras no resultasen suficientemente eficaces, o por decision de los
Servicios Técnicos Municipales, el contratista deberd disponer de los medios materiales para
proceder a la captura de las palomas hasta reducirlas a niveles aceptables y sera responsable del
tratamiento de los animales una vez capturados.

14.3. En sus informes, el contratista debera establecer de manera aproximada el nimero de
individuos que componen la colonia que se pretende tratar, al objeto de determinar la eficacia del
tratamiento elegido, con los siguientes recuentos de individuos. Asimismo, la empresa detallara
periédicamente el nUmero de capturas realizadas.

Corresponderéa a los Servicios Técnicos Municipales, determinar en cada caso que nivel poblacional
resulta aceptable una vez iniciados los trabajos.

14.4. Los métodos de control serdn en todos los casos fisicos, jaulas trampa o redes de captura
masiva. No se permitir4 en ningun caso la lucha quimica contra estos animales.

14.5. Los métodos de lucha pasiva propuestos por el contratista, correrdn por cuenta del
Ayuntamiento, pero esta circunstancia no eximira al adjudicatario de la aplicacion de los sistemas de
captura ofertados que se ordenen desde los Servicios Técnicos Municipales.

14.6. Una vez finalizada la actuacion, la empresa mantendra la vigilancia de la zona afectada al
objeto de prevenir nuevas colonizaciones.

14.7. Todos los trabajos se ejecutaran con las medidas de seguridad y sefializacion recogidas en este
Pliego de Prescripciones Técnicas.
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Articulo 15. Control de roedores en espacios abiertos publicos.

15.1. El adjudicatario deberd llevar a cabo, independientemente de las denuncias trasladadas desde
el Ayuntamiento, la inspeccién y las acciones directas de control, dirigidas a los lugares concretos
donde proliferen o donde se den situaciones especiales que propicien la presencia de ratas o ratones
en todo el &mbito municipal de caracter publico y en los que este Ayuntamiento tenga competencias.

15.2. Las acciones directas integran dos aspectos principales de igual importancia: el manejo de los
habitats (correccion de deficiencias), y el control directo sobre las poblaciones.

15.3. En relacion al manejo de los hébitats, o desratizacion pasiva, el adjudicatario debera vigilar, y
hacer constar mediante informe, las deficiencias detectadas para la adopcién de medidas por parte
del Ayuntamiento, especialmente en aquellos aspectos relacionados con la correcta gestion de los
residuos y cualquier otra situacién que propicie la presencia y desarrollo de estos roedores.

15.4. El control directo sobre las poblaciones o desratizacién activa, se llevard a cabo, salvo
justificacion debidamente motivada y aprobada por los Servicios Técnicos Municipales, con productos
téxicos anticoagulantes de los denominados de segunda generacién o de dosis Unica (difenacoum,
brodifacoum, bromadiolona, etc). Se desestimaran para todos los casos, el empleo de métodos de
lucha mecénicos, eléctricos, ultrasonidos o biolégicos.

15.5. Los anticoagulantes empleados seran preferentemente en formato de tableta parafinada, salvo
justificacion avalada por el contratista y aprobada por los Servicios Técnicos Municipales. A titulo
orientativo, y salvo causas debidamente justificadas por el adjudicatario, se colocaran cantidades
constantes de entre 150-200 grs por punto de cebadura.

15.6. Los rodenticidas estaran colocados siempre en porta-cebos comerciales homologados, que
permitirdn preservar el producto, acceder facilmente a su reposicion, estar convenientemente
localizados, y evitar la dispersion del raticida y el acceso e intoxicacién a personas o animales. Las
cantidades empleadas en cada porta-cebos deberdn ser constantes al objeto de controlar el consumo
de las mismas. A titulo orientativo, y salvo justificacién expresa del adjudicatario o por condicionantes
espaciales u orograficos, los portacebos se colocardn formando una reticula con distancias méximas
entre cada uno que no superen los 40 metros. En el caso de puntos problematicos se puede
intensificar el cebado en el entorno de éstos, pero sin descuidar el resto del ambito.

15.7. El objetivo de los tratamientos sera el de reducir al minimo tanto las poblaciones de ratas o
ratones, como los riesgos de intoxicacion para la fauna (doméstica y salvaje) y las personas.

15.8. Los portacebos en los espacios abiertos, deberdn tener garantizada su fijacién, nunca estaran a
la vista de los usuarios de los mismos, ni de cualquier otra persona. No obstante, las areas tratadas
deberan identificarse claramente con carteleria, con un contenido y disefio previamente aprobados
por los Servicios Técnicos Municipales.

15.9. El contratista comunicara a los Servicios Técnicos Municipales, todos los datos sobre las
aplicaciones que se fuesen a realizar, indicando entre otros, el nombre del producto comercial y
materia activa, nimero de porta-cebos y localizacion precisa de éstos, asi como los resultados que
del estudio de los consumos se vayan obteniendo, al objeto de determinar, si procede, la suspension
provisional de las aplicaciones o por el contrario al aumento de las cantidades de producto hasta
reducir a niveles aceptables la presencia de los roedores.

15.10. Una vez iniciado el tratamiento en un determinado espacio, las revisiones de los consumos en
los porta-cebos tendra una periodicidad maxima semanal, dado que estas inspecciones daran la
informacion de la eficacia de las aplicaciones o de la necesidad de incrementar las estimadas
inicialmente, hasta que se determine un descenso poblacional aceptable y la suspension del
tratamiento. Se estima que un tratamiento correctamente ejecutado deberia resultar totalmente eficaz
en un plazo estimado de un mes, en caso contrario el adjudicatario tendra que informar sobre las
causas de la persistencia de la plaga.

15.11. Una vez finalizado un tratamiento, la empresa retirara los residuos que pudieren quedar en el

entorno, los portacebos y la carteleria. Si se considerara necesario, la empresa mantendra porta-
cebos control para determinar una posible nueva presencia de roedores.
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15.12. Si hubiera presencia de cadaveres en los espacios objeto de la actuacion, la eliminacién de los
mismos correra por cuenta del adjudicatario, con la mayor urgencia desde que advierta su presencia
0 le sea comunicada. Los tratamientos anticoagulantes pueden dar lugar a intoxicaciones
secundarias, por lo que los cadaveres deberan ser enterrados en un lugar apropiado o retirados a
vertedero autorizado, para mantener las condiciones de salubridad y evitar ademas poner en riesgo la
vida de la fauna doméstica o salvaje que pudiera acceder a los espacios tratados.

15.13. Los métodos de lucha pasiva propuestos por el contratista, correran por cuenta del
Ayuntamiento, pero esta circunstancia no eximira al adjudicatario de la aplicacion de los tratamientos
gue se exigen en este Pliego o los que se ordenen desde los Servicios Técnicos Municipales.

CAPITULO 3. MEDIOS TECNICOS DEL CONTRATISTA.
Articulo 16. Recursos humanos del adjudicatario.

16.1. La empresa adjudicataria debera detallar en su oferta el personal necesario para satisfacer
adecuadamente las necesidades del servicio y las exigencias del contrato, y abonard sus
retribuciones, incentivos, pagas extraordinarias, seguros sociales, etc, los cuales satisfaran en todo
caso segun los dispuestos en la legislacién vigente.

16.2. El adjudicatario debera disponer, justificar y cuantificar el personal necesario para la prestacion
correcta del servicio en todo momento. Para ello, debera detallar en su oferta el nimero de operarios
destinados a cada una de las operaciones descritas en este Pliego, asi como del personal
responsable técnico de la gestion del servicio y la cualificacion de todos ellos.

16.3. El contratista precisara en su oferta el nimero de operarios aplicadores con el nivel basico,
cualificado y la acreditacion del responsable técnico de los servicios biocidas. La plantilla de operarios
descrita en la oferta de los licitantes sera la que debera permanecer permanentemente adscrita a la
prestacion del servicio.

16.4. Desde el inicio del contrato la empresa deberd aportar el organigrama del personal, donde
quedaran perfectamente definidos los nombres, categorias profesionales y funciones de cada uno de
sus integrantes. Cualquier modificacién de este personal deberd ser notificada de inmediato a los
Servicios Técnicos Municipales.

16.5. La empresa adjudicataria se compromete a tener debidamente dado de alta al personal en la
Seguridad Social y cumplir todas las obligaciones legales contractuales respecto del mismo, debiendo
acreditarse el pago de las cotizaciones de seguros sociales ante el Ayuntamiento, siendo causa de la
resolucién del contrato el incumplimiento de este deber.

16.6. El responsable técnico es la persona responsable del diagnéstico, de la planificacion,
realizacion y evaluacién de los tratamientos, asi como de supervisar los posibles riesgos de los
mismos Yy definir las medidas necesarias a adoptar de proteccién personal y del medio. Asimismo,
serd responsable de definir las condiciones en las que se debera realizar la aplicacion, y de firmar el
certificado del servicio realizado.

16.7. El responsable técnico de servicios biocidas, deberd asumir las siguientes funciones:

16.7.a. Asumir la responsabilidad de la realizacion del diagnéstico de situacion antes de iniciar
cualquier tratamiento quimico, justificandolo en caso de que no proceda dicho diagndstico.

16.7.b. Responsabilizarse de la planificacién y evaluacion de los tratamientos.
16.7.c. Supervisar la gestion de los riesgos y definir las medidas necesarias a adoptar de proteccion
personal, de la salud publica y del medio. Sera el responsable de la comunicacién de los riesgos

inherentes al servicio.

16.7.d. Asumir la responsabilidad del cumplimiento de las obligaciones de caracter técnico que
figuran en la autorizacién de los biocidas que se apliquen.
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16.7.e. Servir de interlocutor con las autoridades competentes en los asuntos de caracter técnico, sin
perjuicio de la representacion legal de la empresa, o de su delegacién en otro responsable técnico, si
procede.

16.7.f. Responsabilizarse de que los trabajadores que hayan obtenido el certificado de
profesionalidad reciban formacién continua.

16.7.9. En sus actuaciones, el responsable técnico del servicio biocida tendra en consideracion las
estrategias del Control Integrado de Plagas y seguira los principios de Buenas Practicas en los planes
de Desinsectacion y Desratizacion descritos en la norma UNE 171210.

16.8. El personal de la empresa adjudicataria adscrita al servicio deberd disponer de cuantos
requisitos legales se exijan para la utilizacion y aplicacién de productos biocidas. Esta condicién
debera ser debidamente acreditada en la oferta y se mantendra siempre durante la duracion del
contrato.

16.9. La empresa adjudicataria queda obligada al cumplimiento de cuantas normas, ya sean de
ambito local, autonémico, estatal o europeas, le sean aplicables en materia fiscal, social, laboral y de
higiene y seguridad en el trabajo, vigentes en el momento de la firma del contrato. De igual modo le
serdn de aplicacion y por tanto, de obligado cumplimiento, si se creasen nuevas normas 0 se
modificaran las ya existentes durante el transcurso del contrato, debiendo tener en todo momento el
personal debidamente legalizado y formado, de acuerdo con las mismas. Asimismo debera disponer,
a su cargo, de todas las medidas de proteccién y sefializacidbn que garanticen la seguridad del
personal que participe en estos trabajos y por la incidencia de los mismos, también se garantizara la
seguridad de todas las personas que pudieren ser afectadas, asi como los animales o el medio
ambiente en general.

16.10. El personal adscrito al servicio contratado dependera exclusivamente del adjudicatario, el cual
tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario respecto del mismo. El
personal no podra tener vinculacién alguna con este Ayuntamiento, por lo que no tendrd derecho
alguno respecto al mismo.

16.11. El adjudicatario respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas por su caracter de
empleador, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacién laboral o
de otro tipo, existente en aquel o entre sus subcontratistas y los trabajadores de uno y otro, sin que
pueda repercutir contra la Administracién ninguna multa, sancion o cualquier otro tipo de
responsabilidad que por incumplimiento de alguna de ellas pudieran imponerle los organismos
competentes.

16.12. En ningln caso el Ayuntamiento resultara responsable de las obligaciones del contratista con
sus trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que adopte sean consecuencia directa o
indirecta del incumplimiento o interpretacién del contrato.

16.13. El personal de la empresa adjudicataria, en ningln supuesto podréd considerarse en relacion
laboral, contractual o de naturaleza alguna respecto al Ayuntamiento de La Orotava, debiendo el
contratista tener debidamente informado a su personal sobre dicho extremo, haciendo constar en los
contratos de personal que realice con posterioridad a la licitacion, expresamente esta circunstancia,
incluso cuando este personal prestase sus servicios en dependencias municipales.

16.14. Las modificaciones econdmicas o sociales que la empresa acordase con sus trabajadores no
repercutirdn nunca en el aspecto econémico, ni en la cantidad o calidad de los servicios contratados.

16.15. El adjudicatario dotard a su personal de todos los medios de seguridad necesarios,
obligadndose a cumplir con el mismo toda la legislacion vigente de Seguridad e Higiene en el Trabajo,
siendo igualmente de su competencia, su formacion.

16.16. Si durante la vigencia del contrato se produjeran cambios en el personal al servicio de la
empresa adjudicataria, ya sea porque dichas incorporaciones se deba a un aumento de plantilla, a
una sustitucion o a una mera suplencia por baja o vacaciones, el criterio anteriormente citado, asi
como cualquier aspecto recogido en este pliego y la legislacion vigente en cada momento, les sera
igualmente de aplicacién, debiéndose ademéas mantener la homologacion de categorias y
especialidades.
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16.17. La empresa adjudicataria aportara el personal facultativo y auxiliar necesario para llevar a cabo
los trabajos contemplados en el contrato, asi como el personal de soporte para casos especiales o de
mayor demanda por eventualidades.

16.18. La planificacién que resultara aprobada para la prestacién del servicio no condicionara las
actuaciones extraordinarias o de caracter urgente en las que sera obligatoria una intervencion
inmediata del contratista con los medios humanos y materiales precisos.

16.19. Las reducciones de jornada, o cualquier otra modificacion que acordase la empresa
adjudicataria con sus trabajadores, no repercutira en la calidad o en la cantidad de los servicios
contratados.

16.20. La empresa dotara al personal de todo el vestuario preciso para la ejecucién de las diferentes
labores, asi como todos los accesorios de seguridad, estando siempre perfectamente uniformados e
identificados. Estas especificaciones deberan quedar definidas claramente en la oferta. Los
trabajadores llevaran sujeta al uniforme la identificacion correspondiente, con los datos permitidos y el
cédigo que les relacione con su puesto de trabajo y que le acredita para el trabajo que ejecuta.

16.21. Los Servicios Técnicos Municipales podran realizar, en cualquier momento, las labores de
comprobacion y control que estime pertinentes.

16.22. Las certificaciones mensuales irAn acompafiadas de fotocopias autentificadas de los boletines
de cotizacion TC1 y TC2, correspondientes a los trabajadores que hubieran intervenido en la
prestacion de los servicios objeto de este contrato.

16.23. En el caso de conflicto laboral entre la empresa adjudicataria y sus trabajadores, que origine la
interrupcion del servicio, el Ayuntamiento podra detraer, el importe de los trabajos no realizados,
calculado por la aplicaciéon al precio fijo mensual del porcentaje correspondiente a los dias de
interrupcion del servicio. En cualquier caso, sera responsabilidad del adjudicatario asumir todos los
costes asociados a la recuperacion de las zonas afectadas.

16.24. El personal perteneciente a la empresa estard a disposicion del Ayuntamiento para la
realizacion de las actividades extraordinarias relacionadas con el objeto del contrato. Asimismo, la
empresa pondra disposicion del Ayuntamiento a todo su personal para solventar situaciones que aun
estando fuera del &mbito del contrato por su excepcionalidad o de emergencia, fuesen necesarias y
bajo la direccion de los Servicios Técnicos Municipales.

Articulo 17. Recursos materiales del adjudicatario.

17.1. Los recursos materiales no tendran que ser obligatoriamente de uso exclusivo en este Contrato.
No obstante, el adjudicatario se obliga a disponer de los medios ofertados para la ejecucion de los
trabajos contratados, en todo momento, en las condiciones que se especifican en este Pliego y las
que se describan en las posibles mejoras.

17.2. El adjudicatario debera disponer para el desarrollo del servicio, del material, maquinaria,
utensilios, enseres, vehiculos, productos biocidas, equipos y sistemas de proteccion y cuantos
medios sean necesarios. Todos ellos ajustados a la normativa respectiva vigente y a lo expresado en
este Pliego.

17.3. El contratista en su oferta debera definir expresa y detalladamente los medios materiales que
utilizara en cada tipo de trabajo.

17.4. Los medios materiales ofertados seran los que se encuentren en todo momento de la duracion
del contrato disponibles para la correcta ejecucion del mismo, sustituyendo sin demora aquellos que,
por las circunstancias que fueren, incumpliesen la normativa que regula su uso o las prescripciones
del presente documento.

17.5. El contratista debera prever en su oferta los medios necesarios suficientes de reserva, con
objeto de actuar ante cualquier contingencia que pueda entorpecer la normal prestacion del servicio,
0 una eventual situacion de emergencia.

17.6. Todos los recursos materiales que oferten las empresas licitadoras, deberan encontrarse en
perfecto estado de conservacion y utilizacién de acuerdo con la legislacion vigente para cada caso,
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para lo cual, el contratista incluira en su oferta, las marcas, modelos, fecha de compra o
matriculacion, segun los casos, y cualquier otra informacidn necesaria para determinar la idoneidad
de los medios ofertados. Los medios desechados por los Servicios Técnico Municipales, deberan ser
sustituidos de inmediato por el contratista que no tendra derecho a compensacién alguna.

17.7. Entre los medios disponibles se deberan incluir trampas de monitorizacién e identificacion para
las plagas objeto de control. La informacion que aporten estas trampas constituira la base informativa
fundamental, previa a cualquier actuacion.

17.8. Los medios materiales ofertados se ajustaran en adecuada proporcion a los incrementos que
pudieren darse en el ambito del contrato, cuya valoracion quedara incluida en el establecimiento del
nuevo canon.

17.9. La detraccién de algin ambito geografico del inventario inicial de las zonas a tratar, no supondra
una disminucion de los medios materiales inicialmente ofertados.

17.10. El adjudicatario podra disponer para su uso, de los suministros de energia eléctrica o agua de
titularidad municipal en los ambitos y los trabajos objeto de este contrato. No obstante, la
indisponibilidad de los mismos por cualquier circunstancia, no eximira al contratista de ejecutar los
trabajos puntuales, correcta y completamente. Los gastos que se originen como consecuencia del
consumo de energia eléctrica y agua, en los locales de titularidad municipal correran a cargo del
Ayuntamiento, siempre que estos consumos sean ajustados a las necesidades reales del servicio,
pero no seran imputables a esta Administracion aquellos que tenga que aportar el contratista si esos
suministros no estuvieran disponibles.

17.11. La adquisicion de cualquier medio material, serd de cuenta y cargo del adjudicatario, asi como
los gastos de entretenimiento, conservacion y mantenimiento para un perfecto uso durante la vigencia
del contrato. Los medios materiales que incumplan con lo preceptuado por los Servicios Técnico
Municipales, seran sustituidos de manera inmediata, sin cargo alguno para este Ayuntamiento.

17.12. La introduccion de vehiculos en las dependencias objeto de este contrato estara sujeta a la
previa aprobacion de los Servicios Técnicos Municipales, a los que se informara previamente de la
necesidad y de las caracteristicas de los medios a emplear.

17.13. Si las circunstancias requieren que vehiculos de la contrata realicen sus funciones desde la via
publica, éstos deberan ser perfectamente visibles, identificables y dispondran de las medidas de
seguridad legalmente establecidas, y si se realizaran trabajos nocturnos dispondran de la
sefializacion precisa, y de los sistemas de seguridad obligatorios.

17.14. Si durante la vigencia de la prestacion, el adjudicatario propusiera una determinada mejora en
el grado de mecanizacién o racionalizacién de alguna operacién, o esta propuesta surgiera de los
Servicios Técnicos Municipales, la empresa presentara los informes técnicos en la forma y plazo que
se establezca, para su estudio, aprobacién si procede, y valoracién si se entiende necesaria, para la
actualizar del canon.

17.15. Los vehiculos destinados al servicio contratado, asi como la maquinaria que lo permita,
deberan disponer, en los espacios temporales que ejecuten trabajos para este Ayuntamiento, de los
colores y logotipos corporativos del servicio, asi como del escudo de la ciudad con el anagrama o
letrero “Villa de La Orotava®, con los colores y simbolos que definan los Servicios Técnicos
Municipales.

CAPITULO 4. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

Articulo 18. Generalidades.

18.1. La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

18.2. El contratista debera cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones vigentes en
materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo, debiendo tener a su cargo

el personal necesario para la realizacién del objeto del contrato, respecto del que ostentara, a todos
los efectos, la condicion de empresario.
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18.3. El contratista sera responsable de los equipos, de las instalaciones, asi como del control de las
mismas, de la conservacién de todos y cada uno de sus componentes, de la calidad de los elementos
utilizados y de los montajes efectuados en las modificaciones, mejoras y renovaciones, y de los
suministros que efectle, mientras esté en vigor el presente Pliego, asi como del cumplimiento de todo
lo establecido en las Ordenanzas Municipales y la legislacién vigente que afecten a los trabajos
comprendidos en el servicio y de todos los accidentes o dafios causados por las operaciones que
exige el cumplimiento de lo dispuesto en el Pliego. Teniendo como prioridad absoluta garantizar la
seguridad a personas, animales, bienes y el medio ambiente.

18.4. El contratista debera ejercitar por si las acciones que procedan para reclamar las
indemnizaciones imputables a aquellas terceras personas que pudieran resultar responsables, civil o
criminalmente, de los dafios ocasionados a las instalaciones que tiene a su cargo con motivo de la
adjudicacién de su conservacion, sin que proceda reclamar el importe al Ayuntamiento.

18.5. El contratista serd responsable de las deficiencias en el funcionamiento o estado de las
instalaciones, tanto por lo que respecta a las interrupciones totales o parciales en el servicio que no
sean imputables a falta de energia, causas de fuerza mayor, accién de terceros, etc., como a la
calidad de los trabajos que exige la conservacion de las mismas.

18.6. El contratista serd responsable de las acciones, dafios y perjuicios que pueda causar como
consecuencia de la realizacion de los trabajos, o la inobservancia de los aspectos, que exija la
prestacion del servicio.

Articulo 19. Responsabilidad técnica del adjudicatario

Se consideraran obligaciones de la empresa adjudicataria, ademas de las legalmente establecidas y
de las previstas en el Pliego de Clausulas Administrativas, las siguientes:

19.1. La Empresa adjudicataria estara obligada al cumplimiento del contrato con estricta sujecién al
Pliego de Prescripciones Técnicas, a las mejoras contenidas en su oferta, y a las érdenes que a
través de cualquier medio (escrito, verbal o digital) procedan de los Servicios Técnicos Municipales,
Concejalia Delegada o la propia Alcaldia.

19.2. La empresa debera disponer de Certificado de Inscripcibn en el Registro Oficial de
Establecimientos y Servicios Biocidas de la Comunidad Auténoma de Canarias, y debera cumplir con
la normativa sectorial vigente en cada momento y aplicable a todos los aspectos de la ejecucion de
este contrato.

19.3. Disponer de personal con capacitacién acreditable y legalmente autorizados en todo momento y
en cualquiera de los trabajos objeto del contrato, debiendo estar localizable permanentemente en
caso de necesidad. En la oferta se indicara el nimero de operarios, cualificacion y dedicaciéon para
realizar el servicio contratado.

19.4. Los productos plaguicidas que se usen en la ejecucion del contrato deberén estar inscritos en el
Registro de Plaguicidas de la Direccion General de Salud Publica Calidad e Innovacion, del Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, o en el que en cada momento de la duracién del contrato
esté vigente.

19.5. Las empresas deberan adjuntar a sus propuestas las fichas técnicas de los productos a utilizar,
asi como su numero de registro, fichas de seguridad y antidotos. Esta informacién debera estar
disponible siempre en cualquier ambito en el que se esté ejecutando un servicio.

19.6. Sera obligacion del adjudicatario el suministro de todos los productos, maquinarias, vehiculos y
utensilios necesarios para la prestacion de los servicios de desratizacion y desinsectacion, de
acuerdo a lo determinado en el objeto del contrato (desplazamientos, productos, aplicaciones, toma
de muestras, transporte, analiticas, comunicacién de resultados, software informético, etc.).

19.7. El contratista sera responsable de todos los equipos e instalaciones, que sean necesarios para
la prestacion del servicio, asi como del control de los mismos, de la conservacién de todos y cada uno
de los componentes, de la calidad de los elementos utilizados, de las mejoras que proponga, y de
todos los suministros que efectie, en relacion con los trabajos comprendidos en la adjudicacion.
Asimismo, sera responsable de todos los accidentes, dafios o deficiencias causados por las
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operaciones que exige el cumplimiento de lo dispuesto en este Pliego, o que afecten a la calidad
exigida en el mismo.

19.8. Con caracter general se adoptaran todas las medidas de seguridad necesarias para evitar la
intoxicacion de personas o animales, todo ello de acuerdo a la normativa vigente en cada momento
del contrato. El adjudicatario sera responsable de adoptar las medidas de precaucién necesarias para
evitar riesgos para la salud de sus trabajadores y terceros (equipos de proteccion individual para los
trabajadores, aviso de las medidas de precaucion a adoptar y los riesgos de los tratamientos a
realizar a los trabajadores y usuarios de las instalaciones objeto del tratamiento, carteles informativos
de los tratamientos realizados y de prohibicién de paso durante los periodos de seguridad de los
productos utilizados, utilizacion Gnicamente de productos autorizados al efecto, cumplimiento estricto
de las instrucciones de las fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos a utilizar, etc).
También seréa el encargado de realizar las comunicaciones de aviso de los tratamientos a realizar a
los titulares o responsables de funcionamiento de los distintos centros, edificios o instalaciones, asi
como a todas las entidades o personas implicadas y/o afectadas por dichos tratamientos. El estricto
cumplimiento de este apartado se considerara de obligacion contractual esencial, suponiendo su
incumplimiento o cumplimiento defectuoso la denuncia y rescision del contrato.

19.9. La Empresa adjudicataria adoptara las medidas preventivas necesarias para evitar accidentes
y/o perjuicios de todo orden sobre personas y bienes. Los dafios y perjuicios ocasionados en
cualquiera de las instalaciones, edificios municipales y demas elementos de propiedad municipal,
publica de cualquier indole, o privada, asi como sobre las personas, animales o el medio ambiente,
seran responsabilidad de la empresa adjudicataria cuando se deban a negligencia, culpa o
incumplimiento del presente pliego, asi como por una inadecuada ejecucién de los trabajos.

19.10. La empresa adjudicataria debera minimizar los impactos ambientales ocasionados sobre el
medio ambiente en general, la atmésfera, el suelo, los recursos hidricos y cualquier otro bien natural
que pudiera ser impactado durante la ejecucién del servicio.

19.11. El contratista se compromete a prestar el servicio conforme a lo establecido en los pliegos
reguladores de la licitacion, en la normativa técnica vigente, en especial la relativa a la prevencion de
riesgos laborales, y en las resoluciones de este Ayuntamiento.

19.12. Se observaran estrictamente las normas laborales, de seguridad social, y de seguridad e
higiene en el trabajo, que incluirdn los medios, las EPIS y la formacion. La contrata se obliga a
coordinar con los servicios de prevencion de riesgos laborales del Ayuntamiento, las actuaciones que
asi lo requieran.

19.13. La empresa se obliga a realizar una diagnosis general del estado de todos los inmuebles,
zonas e instalaciones objeto del contrato. La propuesta de actuacion inicial, una vez aprobada por los
Servicios Técnicos Municipales, permitira la ejecucion de las desinsectaciones y desratizaciones
correspondientes.

19.14. Para cualquier tratamiento, se debera realizar un diagndstico previo, determinar el hombre
comercial del plaguicida a aplicar, acreditando su inscripcion en el Registro de Plaguicidas de la
Direccion General de Salud Publica Calidad e Innovacién, definir el area concreta del tratamiento,
especificando volumen o superficie de la misma, evaluar los factores de riesgo derivados del
tratamiento, proponer las medidas de seguridad antes, durante y después del tratamiento, incluyendo
entre otras el plazo de seguridad. Asimismo, se determinara la fecha y hora de las aplicaciones. Toda
la informacion se recogerda en un formato que determinaran los Servicios Técnico Municipales y
debera estar firmado por el responsable técnico de la empresa y del personal auxiliar del tratamiento,
con la fecha de expedicion de los correspondientes carnets de aplicadores o de acreditacion de la
capacitacion necesaria de acuerdo con la normativa vigente.

19.15. En los espacios abiertos, se evitard a toda costa la dispersion de los productos empleados
para los tratamientos, que pudieran ocasionar problemas para la salud de las personas, animales o
afecciones al medio. Estos tratamientos dispondrén de sefializacién de advertencia previa, mediante
sistemas de acotamiento y carteleria informativa.

19.16. Esta expresamente prohibido la colocacién de productos raticidas, ratonicidas o plaguicidas del

tipo que fueren, en las zonas que pudieran estar en contacto con personas, animales domésticos, 0
fauna en general.
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19.17. En los tratamientos en espacios cerrados se deberan coordinar las acciones para evitar la
presencia de los usuarios en dichos recintos. Asi como adoptar medidas de ventilacién cuando sea
necesario.

19.18. Se evitara la interaccion de los plaguicidas con los productos y/o procedimientos de limpieza
con el fin de que no se produzcan efectos indeseables.

19.19. Las estaciones de portacebos rodenticidas o insecticidas, se colocaran de forma tal que se
asegure la imposibilidad de manipulacion por parte de personas ajenas.

19.20. El adjudicatario se hara cargo de las responsabilidades que pudieren derivarse en el desarrollo
de los servicios objeto del presente contrato, y concertar poélizas de seguro que cubran la
responsabilidad civil y dafios a terceros.

19.21. El desarrollo de las prestaciones no causara desperfectos ni dafios en los edificios e
instalaciones municipales en los que se realice el trabajo.

19.22. Los restos de biocidas, los envases que los contienen y cualquier otro elemento integrante de
los tratamientos, deberan ser retirados por el adjudicatario y entregados a un gestor autorizado para
su destruccion.

19.23. Se ejecutard directamente el servicio contratado, con personal propio, quedando
expresamente prohibido cederlo o subcontratarlo a terceros, sin la autorizacién previa de este
Ayuntamiento.

19.24. El adjudicatario intervendra directamente, sin necesidad de autorizacién expresa de los
Servicios Técnicos Municipales, en las operaciones de inspeccién que se requieran para el correcto
cumplimiento del contrato, pues es su obligacién la deteccién de cualquier plaga en el ambito
geogréafico del mismo.

19.25. Las demandas de desratizacion o desinsectacion que se reciban en este Ayuntamiento seran
comunicadas a la empresa adjudicataria, y deberdn ser atendidas en el menor plazo de tiempo
posible, que sera determinado por los Servicios Técnicos Municipales.

19.26. Las dudas que pudieren surgir sobre la interpretacion de algun aspecto del contrato, el
adjudicatario estara en la obligacién de consultar a los Servicios Técnicos Municipales. Las
decisiones tomadas por éstos, se consideraran de obligado cumplimiento, sin perjuicio de las
reclamaciones que pudiera formular el contratista con posterioridad.

19.27. En situaciones excepcionales o de emergencia, todo el personal y medios ofertados se
pondran a las 6rdenes de los Servicios Técnico Municipales, con el fin de colaborar en las
actuaciones que se establezcan para solventar la eventual situacién, atendiendo a las instrucciones
que se den al respecto y utilizando si fueran necesarios los medios especiales que se precisen para
estos casos.

19.28. La empresa adjudicataria remitird cada semana, a los Servicios Técnicos Municipales, la
programacion de trabajos previstos para la semana siguiente y los ejecutados durante la anterior, de
forma que se pueda conocer el grado de adecuacién de los trabajos a los programas de gestién. El
modelo de presentacion de dicha programacién semanal debera tener la aprobacién de los Servicios
Técnicos Municipales, y debera incluir como minimo la ubicacién exacta en la que se ejecutara cada
labor y el técnico de la Empresa responsable de la misma, asi como sus datos de contacto.

19.29. El contratista estar4 obligado a preparar y remitir todos los informes, documentos o
valoraciones que sobre cualquier aspecto del servicio sean requeridos por los Servicios Técnicos
Municipales.

19.30. El adjudicatario estara obligado a procurarse la informacién necesaria relativa a las redes de
servicios (abastecimiento, saneamiento, electricidad, telecomunicaciones, etc.) que pudieren verse
afectadas en el desarrollo de sus trabajos, y coordinarse con los adjudicatarios de los servicios
municipales que pudieran ser afectados igualmente. Ademas debera informar al servicio afectado y
hacerse cargo de las reparaciones de dafios en los casos que se produzcan.

Articulo 20. Responsabilidad econémica del adjudicatario.
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20.1. La Empresa adjudicataria estara obligada a abonar los gastos que se deriven de la obtencién de
autorizaciones, licencias, documentos o cualquier otro tramite relacionado con el servicio, asi como
abonar los impuestos, derechos, tasas, compensaciones, precios puUblicos y otras prestaciones
patrimoniales de caracter publico que resulten como consecuencia del contrato o su ejecucion.

No obstante, conforme a lo establecido en las Ordenanzas fiscales vigentes en el Ayuntamiento de La
Orotava, no estan obligados al pago de tasas por la utilizacién privativa o el aprovechamiento
especial del dominio publico local como consecuencia de aprovechamientos inherentes a los servicios
publicos objeto de gestién indirecta.

20.2. El adjudicatario sera responsable de las acciones, dafios 0 perjuicios que se ocasionen con
motivo de la prestacion de los servicios contratados, tanto en propiedades municipales como en las
privadas, por culpa, negligencia o incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presenta
Pliego de Prescripciones Técnicas.

20.3. La valoracion de los dafios o perjuicios sera realizada por los Servicios Técnicos Municipales, y
se exigira al adjudicatario la cuantia correspondiente al importe de dicha valoracion, en base a las
circunstancias que concurran en cada caso, por incumplimiento de las condiciones del presente
Pliego.

20.4. El adjudicatario sera responsable de los dafios que sobre las personas se pudieran ocasionar
por culpa o negligencia en el desarrollo de los trabajos objeto de este contrato.

20.5. El adjudicatario sera responsable de los dafios que, sobre el medio ambiente en cualquiera de
sus manifestaciones, pudiera provocar por culpa o negligencia en la ejecucién de las labores objeto
de este Pliego.

20.6. El incumplimiento de las ordenes provenientes de los Servicios Técnicos Municipales en
relacién con el presente Pliego y las condiciones de la oferta adjudicataria, asi como la inobservancia
de cualquier aspecto de estos documentos, seran sancionables.

20.7. El contratista podra ejercitar por si, las acciones que procedan para reclamar las
indemnizaciones imputables a aquellas terceras personas que pudieren resultar responsables civil o
criminalmente, de los dafios ocasionados a las instalaciones, medios, o prestaciones que tiene a su
cargo con motivo de la adjudicacion, en cuyo caso no podré reclamar el importe al Ayuntamiento.

20.8. El contratista s6lo podra subcontratar trabajos que no sean especificos de su especialidad y que
se realicen de forma esporadica, con la aprobacién previa de los Servicios Técnicos Municipales,
siendo el contratista el Unico responsable a todos los efectos y el Unico interlocutor ante el
Ayuntamiento.

20.9. Independientemente de las responsabilidades exigibles al contratista, este deberd acreditar o
contratar un Seguro de Responsabilidad Civil por dafios y perjuicios a terceros que pueda ocasionar
con motivo de los servicios adjudicados, con un limite de indemnizacion suficiente. Se entregara
copia de dicha pdliza al inicio de la prestacidn de los trabajos, asi como la justificacién anual del pago
de la prima.

CAPITULO 5. INSPECCION Y CONTROL DE CALIDAD
Articulo 21. Inspeccién del servicio.

21.1. Los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de La Orotava inspeccionardn en todo momento la
prestacion del servicio contratado, y el cumplimiento de las especificaciones del presente Pliego. Asi
como el desempefio de todas las mejoras que pudieren ser objeto de la adjudicacion.

21.2. Los Técnicos Municipales velaran por la correcta y completa ejecucién de los tratamientos o
medidas pasivas para el control de las plagas, asi como la cualificacién de los operarios, medidas de
seguridad, idoneidad de equipos, maquinarias y herramientas, productos, dosificaciones, etc. El
Ayuntamiento podra exigir modificaciones en la frecuencia, cantidades o tipo de productos a emplear,
por otros que se consideren mas idéneos a criterio de los Técnicos Municipales.
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21.3. La Direccion e Inspeccion Técnica de los trabajos descritos en este Pliego se ejercera
directamente por los Técnicos Municipales de acuerdo con las competencias establecidas para los
mismos, y con la organizacion que el Ayuntamiento estime oportuna. El Ayuntamiento comunicara al
adjudicatario los Técnicos que han de tener relacién directa con él.

21.4. Para el control Técnico Municipal y aprobacién previa, el adjudicatario remitira obligatoriamente
documentacion completa sobre los tratamientos que se pretendan ejecutar en la que se especificara
como minimo: la localizacion, la identificacién de la plaga, la justificacion de la necesidad de
actuacion, el tratamiento recomendado, incluidas dosificaciones y volimenes totales a utilizar, las
medidas de seguridad individuales y colectivas propuestas, plazos de seguridad, etc. Todo ello segun
modelo facilitado por la Direccién Técnica Municipal.

21.5. Las decisiones de los Técnicos se transmitira por escrito y seran cumplidas de inmediato, o en
su caso, en el plazo que se fije, por el adjudicatario.

21.6. El Servicio contara con un Libro de Ordenes donde quedaran reflejadas todas las disposiciones,
correcciones o modificaciones que se estimen oportunas por los Servicios Técnicos Municipales.
Dichos aspectos deberan ser considerados de obligado cumplimiento, para su aplicacion de forma
inmediata por el contratista, o en su caso, en el plazo que se establezca para su ejecucion. Asimismo,
se podran transmitir 6rdenes e instrucciones de trabajo mediante carta o correo electrénico con acuse
de recibo.

21.7. El adjudicatario estara obligado a desplazar, en el momento que le sea solicitado, a un técnico
responsable de la empresa, tanto al emplazamiento de los Servicios Técnicos Municipales, para
recibir las instrucciones pertinentes o recavar informacién, como a cualquier emplazamiento del
inventario del contrato para verificar la existencia de una plaga o cualquier otra incidencia que se
determine desde este Ayuntamiento.

21.8. El adjudicatario estara obligado a exhibir, en cualquier momento, los documentos que se exigen
en este Pliego, sus anexos, o los que se pudieren considerar necesarios para disponer de la
informacion precisa en la toma de decisiones, para el mejor control de las prestaciones objeto del
contrato, acreditar las obligaciones del contratista y en general, a permitir todas aquellas actuaciones
que vayan encaminadas a evitar responsabilidades subsidiarias de la Administracion Municipal.

21.9. El contratista estara obligado a facilitar el acceso a la inspeccion por parte de los Servicios
Técnicos Municipales de los medios mecanicos, instalaciones, personal, y cualquier otro que forme
parte de la adjudicacion.

21.10. El contratista estara obligado a presentar un certificado individual de tratamiento de cualquier
intervencién ejecutada en el ambito del contrato, asi como cualquier informaciéon o documento que le
sean requeridos por los Servicios Técnico Municipales, a efectos de controles estadisticos,
conocimiento exacto de las operaciones y trabajos realizados en cada fase de tratamiento. La
informacion recogida en esos documentos incluirh como minimo, los siguientes aspectos: campafia
realizada, lugar, productos o elementos utilizados, dosis, numero de registro sanitario, plazo de
seguridad, cantidades, antidotos, identificacién de los técnicos aplicadores con nombre, DNI vy
namero de carnet, observaciones e incidencias, etc. La documentacion deberd llevar la firma del
adjudicatario o persona delegada responsable del servicio.

21.11. El adjudicatario remitird con una frecuencia mensual, y desde el inicio de la prestacién, una
memoria en la que se describiran las actuaciones realizadas en cada una de las zonas incluidas en el
inventario, indicando la identificacion de las plagas tratadas, el plan de ejecucién, productos, dosis,
voliumenes, equipos, fechas, incidencias, sugerencias, etc...a los efectos de elaborar por los Servicios
Técnicos Municipales los informes que permitan un conocimiento genérico del estado de las plagas
en el Municipio, y proponer mejoras en las actuaciones o modificaciones futuras en los contratos.

21.12. Para los tratamientos rutinarios, sisteméticos o de mantenimiento, la empresa remitird
mensualmente la planificacion de actuaciones previstas, antes del dia 25 del mes anterior.

21.13. El contratista estara obligado a la presentacion de una memoria anual sobre la gestion del
servicio ante la Comisién de Seguimiento y Control de la Concejalia Delegada.

21.14. En situaciones excepcionales o de emergencia, los Servicios Técnicos Municipales se
encargaran de coordinar los planes de actuacion en los que tenga que intervenir la empresa
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adjudicataria con sus medios y personal, y los trabajos que, en su caso, debieran realizar con los
distintos Servicios Municipales que pudieran estar implicados.

Articulo 22. Facultades de los Técnicos Municipales.

Las facultades de los Técnicos designados para desempefiar el servicio de inspeccién, seran las
siguientes:

a. Controlar que las labores se efectlien oportunamente y en la forma estipulada.

b. Controlar el cumplimiento, tanto de lo recogido en este Pliego, como lo expresado en la oferta
que resulte adjudicataria y en los posibles compromisos posteriores del contratista con el
Ayuntamiento.

c. En especial se controlara el cumplimiento de lo ofertado en cuanto al nimero y cualificacién
del personal técnico y operario.

d. Determinar si los vehiculos, equipos, maquinaria, herramientas, instalaciones, accesorios,
etc... que hayan de utilizarse en la realizacion de los trabajos, satisfacen las condiciones
exigidas en el presente Pliego.

e. Vigilar que el aseo, vestuario y competencia del personal afecto a la plantilla del adjudicatario
reine las condiciones apropiadas al rango del lugar que actlan, y a la importancia de la
mision que tenga encomendada.

f. Fiscalizar el consumo de agua y electricidad para que sea el minimo compatible con la
realizacion de riegos adecuados, o cualquier otra labor que requiera de estos suministros que
seran de aportacién Municipal.

g. Las decisiones de los técnicos se transmitiran de manera verbal, electrénica, o por escrito,
aunque siempre se haran constar en el Libro de Ordenes, y seran cumplidas de forma
inmediata 0 en su caso, en el plazo que se fije, por el adjudicatario o persona que en cada
momento lo represente.

h. El adjudicatario estara obligado a desplazar, en el momento en el que le sea solicitado, a un
técnico de la empresa, al emplazamiento de los Servicios Técnicos Municipales o al lugar que
se le indique en el ambito del contrato, para recibir las 6rdenes, instrucciones pertinentes o
las observaciones necesarias para la mejor prestacion del servicio.

Articulo 23. Control de calidad.

23.1. Los Servicios Técnicos Municipales, llevaran a cabo el control de la calidad del servicio objeto
de contrato, conforme a este Pliego y al desarrollo técnico ofertado por la empresa adjudicataria en la
fase de licitacion.

23.2. La Empresa adjudicataria del servicio de conservacion conocera el alcance del control de
calidad del servicio a prestar, asumiendo que debera colaborar y facilitar la informacién requerida, con
el acceso en las tareas de control de los trabajos.

23.3. El incumplimiento de los compromisos adquiridos tanto en la oferta como en el propio Pliego de
licitacion, verificados desde el control de calidad, podra generar la rescision del Contrato.

CAPITULO 6. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. REGIMEN SANCIONADOR

Articulo 24. Incumplimiento del contrato.

24.1. La empresa adjudicataria esta obligada al cumplimiento del contrato con estricta sujecion al
Pliego, a las mejoras que en su caso se contenga en la oferta, y a las indicaciones que se realicen
desde los Servicios Técnicos Municipales. Los informes negativos emitidos desde el Ayuntamiento,
una vez comprobados, dardn lugar a las sanciones correspondientes que se clasificaran en
infracciones leves, graves y muy graves.

24.2. La imposicién de las sanciones requerira la instruccion del oportuno expediente sumario que se
iniciar4 en cuanto la Corporacién o la Alcaldia, por cualquier medio, tenga conocimiento de la falta. El
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Iltmo. Alcalde designara al Instructor que, previo nombramiento de Secretario y con el asesoramiento
de los Servicios Técnicos Municipales, procedera a la practica de cuantas diligencias considere
necesarias para la aclaracion de los hechos, oyendo al contratista, formulando pliego de cargos, del
que se le daré traslado por término de diez dias, para que conteste y formule propuesta al Organo
Municipal competente para la resolucién definitiva.

24.3. El importe mensual de las sanciones sera descontado al contratista al hacerse el pago mensual
de la cantidad que le corresponda percibir por la prestacion del servicio.

Articulo 25. Infracciones leves.

25.1. Son aquellas que, no afectando desfavorablemente a la calidad, cantidad y tiempo de la
prestacion de los servicios, no comportan peligro para las personas o el medio ambiente en general,
ni causan molestias a los usuarios. También seran consideradas infracciones leves, aquellas que no
estén determinadas en ninguno de los apartados especificados, o produzcan desdoro en la prestacién
por el personal, por el aspecto de su vestuario, vehiculos y resto de medios materiales. En particular
se consideraran faltas leves:

1. Elincumplimiento de cualquiera de las condiciones y plazos establecidos en el presente Pliego, o
en la oferta que resultara adjudicataria, en especial en lo relativo al personal, sin perjuicio de las
acciones posteriores que de ello se deriven.

2. La desobediencia de las 6rdenes escritas o verbales de la Alcaldia, del Concejal Delegado del
Servicio o las transmitidas a la contrata por los Servicios Técnicos Municipales, mediante el Libro
de Ordenes, relativas a cualquier aspecto o norma de obligado cumplimiento que regule la
realizacion de los trabajos objeto del contrato.

3. El retraso en los plazos de actuacion exigidos en el Pliego o los que resultaren mejorados por la
oferta adjudicataria.

4. El retraso en los plazos de ejecucién establecidos para las érdenes emanadas de los Servicios
Técnicos Municipales a través del Libro de Ordenes.

5. La alteracién de los horarios establecidos, en especial los que afecten al correcto desarrollo de la
vida ciudadana o al buen uso de los recursos que el Ayuntamiento pondra a disposicion del
adjudicatario.

6. Lademora en la presentacion, en los plazos exigidos, o la falsedad de la documentacién técnica y
de seguimiento de la ejecucién del contrato a la que se obliga el contratista, o cualquier otra que
le sea exigida por los Servicios Técnicos Municipales.

El incumplimiento de las condiciones relativas al vestuario y medios afectos al personal.

8. El incumplimiento en las condiciones de conservacién, mantenimiento y decoro de todos los
medios materiales.

Articulo 26. Infracciones graves.

26.1. Son aquellas que afecten desfavorablemente a la calidad, cantidad y tiempo de la prestacion de
los servicios 0 causen molestias o perjuicio a los usuarios o al medio. En particular se consideraran
faltas graves:

1. La infraccién de las condiciones establecidas, por disposicion legal o reglamentaria, o en los
Pliegos que regulan el contrato.

2. Incumplimiento de los acuerdos o decisiones municipales de modificacion de los servicios
contratados que no supongan gastos para el contratista.

3. El incumplimiento reiterado, por hasta dos ocasiones, de cualquiera de las condiciones y plazos
establecidos en el presente Pliego, o en la oferta que resultara adjudicataria, en especial en lo
relativo al personal, sin perjuicio de las acciones posteriores que de ello se deriven.

4. La desobediencia reiterada, por hasta dos ocasiones, respecto de la misma cuestién, de las
Ordenes escritas de la Alcaldia, del Concejal Delegado del Servicio o las transmitidas a la contrata
por los Servicios Técnicos Municipales, mediante el Libro de Ordenes, relativas a cualquier
aspecto o norma de obligado cumplimiento que regule la realizacion de los trabajos objeto del
contrato.
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5.

10.

11.

El retraso sistematico comprobado, por hasta dos ocasiones, en los plazos de actuacién exigidos
en el Pliego o los que resultaren mejorados por la oferta adjudicataria.

El retraso sistematico comprobado, por hasta dos ocasiones, en los plazos de ejecucion
establecidos para las 6érdenes emanadas de los Servicios Técnicos Municipales a través del Libro
de Ordenes.

La alteracion sistematica de los horarios establecidos, por hasta dos ocasiones, en especial los
gue afecten al correcto desarrollo de la vida ciudadana o al buen uso de los recursos que el
Ayuntamiento pondra a disposicion del adjudicatario.

La no presentacion, en los plazos exigidos, o la falsedad de la documentacion técnica y de
seguimiento de la ejecucion del contrato a la que se obliga el contratista, o cualquier otra que le
sea requerida por los Servicios Técnicos Municipales, por hasta dos ocasiones.

La falta de respeto al pablico, a los Técnicos y a las autoridades Municipales, asi como las rifias o
peleas entre operarios durante el desempefio del Servicio.

La negativa o resistencia a permitir la inspeccién de cualquier ambito del contrato por los
Servicios Técnicos Municipales.

La reiteracion de una falta leve en dos o mas ocasiones.

Articulo 27. Infracciones muy graves.

27.1. Son aquellas que afectan directamente a la esencia del contrato y en especial a la seguridad de
las personas y al medio ambiente en general. En particular se consideraran faltas muy graves:

1.

10.

11.

La demora en el comienzo de la prestacion de los servicios superior a quince dias, sobre la fecha
prevista, salvo causa de fuerza mayor.

La paralizacion o interrupcion, total o parcial, de la prestacion de los servicios, salvo causas de
fuerza mayor que lo justifiquen.

El incumplimiento reiterado, por mas de dos ocasiones, de cualquiera de las condiciones y plazos
establecidos en el presente Pliego, o en la oferta que resultara adjudicataria, en especial en lo
relativo al personal, sin perjuicio de las acciones posteriores que de ello se deriven.

La prestacion manifiestamente defectuosa o irregular de los servicios, con incumplimiento de las
condiciones establecidas en este Pliego y de las mejoras que resultasen de la oferta
adjudicataria, cuando éstos estén motivados por falta de medios, organizaciéon o cualquier otra
causa imputable a la empresa adjudicataria.

La desobediencia reiterada, por mas de dos ocasiones, respecto de la misma cuestion, de las
ordenes escritas de la Alcaldia, del Concejal Delegado del Servicio o las transmitidas a la contrata
por los Servicios Técnicos Municipales, mediante el Libro de Ordenes, relativas a cualquier
aspecto o norma de obligado cumplimiento que regule la realizacion de los trabajos objeto del
contrato.

El retraso sistemético comprobado, por mas de dos ocasiones, en los plazos de actuacién
exigidos en el Pliego o los que resultaren mejorados por la oferta adjudicataria.

El retraso sisteméatico comprobado, por mas de dos ocasiones, en los plazos de ejecucion
establecidos para las 6rdenes emanadas de los Servicios Técnicos Municipales a través del Libro
de Ordenes.

La no intervencion inmediata tras la denuncia o conocimiento de una situacion que exija una
actuacion extraordinaria o urgente.

La alteracion sistematica de los horarios establecidos, por mas de dos ocasiones, en especial los
que afecten al correcto desarrollo de la vida ciudadana o al buen uso de los recursos que el
Ayuntamiento pondré a disposicion del adjudicatario.

La no utilizacién de los medios materiales resultantes de la oferta adjudicataria o el mal estado de
conservacion y decoro de los mismos, cuando ello impida la realizacion de las funciones para las
que hayan sido previstas en la oferta.

La cesion, subarriendo o traspaso, total o parcial de los servicios, sin autorizacion expresa del
Ayuntamiento.
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12. El incumplimiento de las obligaciones laborales, de Seguridad e Higiene en el Trabajo y de
Seguridad Social con el personal adscrito a los servicios.

13. Lareiteracién de una falta grave en dos o mas ocasiones.

Articulo 28. Sanciones.

28.1. Con independencia de las penalizaciones que estén recogidas en la normativa legal y
reglamentaria que rige el contrato, en el caso de que el adjudicatario cometa alguna de las
infracciones definidas en los articulos precedentes, el Ayuntamiento impondra las siguientes
sanciones, una vez resuelto el oportuno expediente:

1. Por la comision de infraccion calificada como muy grave, sancién de hasta el 10% del precio
mensual del contrato vigente, excluido el IGIC, y/o rescision del contrato.

2. Por la comisién de infraccién calificada como grave, sancion de hasta el 5% del precio
mensual del contrato vigente, excluido el IGIC.

3. Por la comisién de infraccion calificada como leve, sanciéon de hasta el 1% del precio mensual
del contrato vigente, excluido el IGIC.

28.2. La imposicion de las sanciones por parte del Ayuntamiento a la empresa adjudicataria, no
eximira a ésta, de la obligacién de restituir, cualquiera que haya sido el elemento, servicio, instalacion,
circunstancia, etc, objeto de la sancidn, al estado que se exige en los Pliegos, sin coste alguno para
el Ayuntamiento y en el plazo que determinen los Servicios Técnicos Municipales a través del Libro
de Ordenes.

CAPITULO 7. GESTION INFORMATICA.
Articulo 29. Gestion informatica del servicio

29.1. El desarrollo del servicio de desinsectacidbn y desratizacion de inmuebles, espacios e
instalaciones publicas, requiere de la implementacién por parte del contratista de los medios humanos
y tecnoldgicos necesarios para la gestion informatica de los trabajos, y los elementos que los
integran, y de las comunicaciones internas de la empresa y con los Servicios Técnicos Municipales.

29.2. El contratista propondra un Sistema de Gestion Informatica Integral del Servicio que englobe la
gestion de los trabajos, el inventariado de los inmuebles, espacios e instalaciones objeto del contrato
y las comunicaciones, de tal manera que seran los Servicios Técnicos Municipales los que
seleccionen razonadamente el sistema y aplicacion a utilizar.

29.3. La aplicacion informatica proporcionada deberd contar con una interfaz de usuario que permita
el acceso de los Servicios Técnicos Municipales desde la red informatica del Ayuntamiento y a través
de Internet. Preferiblemente, esa interfaz sera tipo web. El acceso a la aplicacion se realizara a través
de algun método que garantice su seguridad y la privacidad de la informacién, utilizando credenciales
de acceso (usuario y contrasefia o certificado digital) y el trafico de datos sera siempre cifrado.

29.4. El desarrollo y mantenimiento de dicho sistema correspondera al contratista, y facilitara a los
Servicios Técnicos Municipales lo necesario para su acceso, manejo y utilizacion.

Articulo 30. Gestion informatica de los trabajos.

30.1. El programa de gestion informética contara con los modulos necesarios para la gestion espacio-
temporal de los trabajos, para la organizacion de los medios humanos, vehiculos y maquinaria, asi
como para la gestion de los materiales y consumibles.

30.2. Los Servicios Técnicos Municipales podran acceder en todo momento a los datos organizativos
objeto del contrato, y conocera tanto el estado actual de las labores que se realizan, como las que se
han realizado y la programacion a corto y medio plazo de las tareas previstas.

30.3. El contratista contara también con un modulo para la edicién y salida gréafica de informes que
permitird el envio periddico de informacion relativa al objeto del contrato, asi como la generacion de
informes bajo demanda en momentos puntuales. En ambos casos, los informes solicitados se
remitiran por correo electronico a los Servicios Técnicos Municipales.
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30.4. La gestidn informatica de los trabajos, al igual que el resto de obligaciones de la empresa
adjudicataria, sera objeto del control de calidad por los Servicios Técnicos Municipales, durante todo
el periodo de vigencia del contrato.

Articulo 31. Gestion informatica de los sistemas de comunicacién.

31.1. La empresa adjudicataria debera contar con un Sistema de Comunicacion Informatizado que
garantice el flujo de informacién interna entre los diferentes niveles de gestion del servicio.

31.2. Simultaneamente, con el fin de atender la demanda de informacion por parte de los Servicios
Técnicos Municipales, el contratista debera implementar los moédulos de comunicacién necesarios
para la transmision de documentacion de forma agil, inmediata y en los plazos prescritos.

CAPITULO 8. ANEXOS.

Articulo 32. Anexos.

Forma parte integrante de este Pliego de Prescripciones Técnicas los anexos que se relacionan y que
se adjuntan al mismo:

ANEXO I. Inventario inicial de inmuebles, espacios, e instalaciones publicas objeto del contrato.
ANEXO II. Modelo (contenido minimo) de la propuesta de “Hoja de inspeccion y diagnosis”.

ANEXO III. Modelo (contenido minimo) de la propuesta del “Plan de actuacion”.
ANEXO IV. Modelo (contenido minimo) de la propuesta de “Certificado de tratamiento”.

Villa de La Orotava, 19 de octubre de 2017
El Ingeniero Técnico Agricola Municipal

Fdo. Luis Antonio Orta Armas
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ANEXO [. INVENTARIO

| NUM |  INMUEBLE - ESPACIO - INSTALACION | DIRECCION |

CENTROS EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

N° 01 |CEIP Benijos Ctra. TF-326-Benijos,10

N° 02 |CEIP Aguamansa C/ La Represa, s/n-Aguamansa

N° 03 |CEIP Dominguez Alfonso C/ Escritor Mesa Benitez de Lugo, 8

N°04 |CEIP La Luz Ctra. TF-322-La Luz

N° 05 |CEIP Infanta Elena C/ Colegio Infanta Elena-La Perdoma

N° 06 |CEIP Inocencio Sosa Barrio de San Antonio

N° 07 |CEO Manuel de Falla TF-21, km.9 La Orotava-Granadilla

N° 08 |CEIP Santa Teresa de Jesus C/ La Montafieta,11- La Perdoma

N° 09 |CEIP La Concepcion C/ Magistrado Barreda, 2

N° 10 |CEIP Leoncio Estévez C/ Los Guanches, 104

N° 11 |CEIP San Agustin )Avda. Comunidad Iberoamericana, 7

N° 12 |CEIP Santo Tomés de Aquino C/ TF-21, La Orotava-Granadilla

N° 13 |CEIP Ramédny Cajal C/ Garaboto,12
CAMPOS DE FUTBOL

N° 14 |Campo de Futbol La Florida Camino de Los Gomez s/n

N° 15 |Campo de Futbol Los Cuartos Los Cuartos - C/ Sor Soledad Cobian s/n

N° 16 |Campo de Futbol Quiquira Paseo de las Araucarias s/n

N° 17 |Campo de Futbol Municipal Antonio Herndndez  |Camino de La Arbeja - La Perdoma
PABELLONES DEPORTIVOS

N° 18 |Pabellon Municipal Quiquira Paseo de Las Araucarias, 19

N° 19 |Pabelléon Municipal Celestino Hernandez Calle La Montafieta, 13

N° 20 |[Pabellébn Municipal Manuel de Falla Colegio Manuel de Falla - Barroso
OTROS EQUIPAMIENTOS DEPORTIVOS

N° 21 |Complejo Deportivo Francisco Sanchez Urb. El Mayorazgo - C/Juan Ortiz Zarate

N° 22 |Campo de Lucha de La Florida C/ La Palma s/n - La Florida
EDIFICIOS DE USO-SERVICIO PUBLICO

N° 23 |Casa Consistorial Plaza del Ayuntamiento, 1

N° 24 |Oficinas municipales C/ San Francisco C/ Hermano Apolinar, 37 esq. C/ S Francisco

N° 25 |Centro Municipal AA.SS. y edificacion anexa C/ Ledn, 19

N° 26 |Casa de la Juventud C/ Lebn, 9

N° 27 |Biblioteca Municipal C/ Tomas Pérez, 3

N° 28 |Casa de la Cultura San Agustin C/ San Agustin, 2

N° 29 |Centro de la Tercera Edad C/ San Agustin C/ San Agustin, 9

N° 30 |Dependencias de la Policia Local C/ Cologan, 2

N° 31 |Edificio C/ Viera C/ Viera, 2 - esquina C/ Tomas Zerolo

N° 32 |Sala Teobaldo Power C/ Cantos Canarios, 1

N° 33 |Oficina de Turismo C/ Calvario, 4

N° 34 JArchivo Municipal C/ San Sebastian 1 - esq. Juan Padrén
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N° 35 |Parque Cultural “Dofia Chana”

C/M. de Cervantes esq. Av. Mercedes Pinto

N° 36 |Edificio de Usios Multiples La Torrita

C/ Educadora Luia Mesa s/n

N° 37 |Edificio de Usos Multiples de Benijos

C/ Ctra. Gral TF-326, 117

N° 38 |Centro de Usos Miiltiples Chasna

Camino de Chasna, 126 B

N° 39 |[Sala de Usos Multiples-La Perdoma

C/ Obispo Pérez Céaceres,8 - esq C/ El Lagar

N° 40 |[Hospital de la Santisima Trinidad

C/ San Francisco, 16

N° 41 |Modulo de la luz (Depésito material de Fiestas)

C/ Camino La Arbeja, 189

N° 42 |Deposito Municipal de La Vera

C/ Cardén, 1 - Centro Civico Social La Vera

N° 43 [Huerto Ocupacional de Chasna

Camino de Chasna Ctra TF-21

UNIDADES DE TRABAJO SOCIAL

N° 44 |UTS Barroso

Plaza de Barroso s/n

N° 45 |UTS La Torrita

C/ Domingo Dominguez Luis, 3

N° 46 [UTS Villa Arriba

Pl Candelaria del Lomo - Centro Civico Social

N° 47 |JUTS Colombo

C/ Bentorrey, 1 - Plaza de Colombo

N° 48 |UTS Aguamansa

Camino El Velo,71 Local AAVV Aguamansa

N° 49 |UTS La Florida

Camino El Guanche

N° 50 [UTS San Antonio

Plaza de La Milagrosa

N°51 |UTS La Perdoma

C/ José Ponte esq. José M2 Antonio de Taoro

ASOCIACIONES DE VECINOS

N° 52 [AAVV 12 de Noviembre

C/Francisco Miranda Padrén n°15

N° 53 [AAVV Casco Histérico La Orotava

C/Tomas Zerolo n°18

N° 54 JAAVV Amigos del Valle

Camino El Cordobés n°125

N° 55 |JAAVV El Mayorazgo

C/Leopoldo de la Rosa Olivera n°5

N°56 |AAVV Las Cuevas El Lagar

C/Portugal n°10

N° 57 [AAVV Unién Vista del Teide

Bajos Plaza del Rincon

N° 58 JAAVV Vista del Valle

Bebedero Alto n°40

N° 59 [AAVV Pinolere

C/Germinal

N° 60 [AAVV Vecindad 77

Bajos Plaza de Barroso

N° 61 [AAVV Guanchinerfe

Bajos Plaza Candelaria del Lomo

N° 62 |JAAVV Franchy

C/José de Bethencourt y Castro n°65

N° 63 [AAVV Camino Chasna

Plaza Camino de Chasna

N° 64 [AAVV Cruz Verde La Piedad

Bajos Plaza de La Piedad

N° 65 |AAVV Carmenaty

C/Obispo Estévez Ugarte n°5

N° 66 [AAVV Candelaria del Norte

C/El Cardén La Vera

N° 67 [AAVV Achinech

C/ La Arbeja n°191

N° 68 |AAVV La Verdeguela

C/Dehesas Bajas n°64

N° 69 [AAVV Los Geranios

C/Las Margaritas n°5

N° 70 [AAVV Maninindra

Bajos Plaza La Florida

N° 71 [AAVV Mirador del Valle

C/Cuesta Bacalao n°56 Pino Alto

N° 72 |AAVV Cruz de las Lajitas 1979

C/Cuesta Bacalao

N° 73 |AAVV Los Colaboradores

C/Zebenzui n°9

N° 74 [|AAVV Risco de la Cruz

C/Cariefo n°108B

N° 75 [AAVV Paseo de Las Dehesas

C/Risco Caido n°5

N° 76 [AAVV Tafuriaste

Ctra Gral Las Candias n°37

N° 77 [AAVV Huerta del Moral

Avda. Mercedes Pinto

N° 78 [AAVV San Jerénimo

C/La Montarfieta n°3
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N° 79 [AAVV Ntra. Sra. Del Rosario

Ctra. Gral La Perdoma n°90

N° 80 [AAVV Cruz del Teide

C/La Reina

N° 81 [AAVV Los Pinos

C/Francisco Padrén n°6

N° 82 |AAVV Centro Hogar 78

Bajos Plaza de Benijos

N° 83 [AAVV Convivencia 21

Camino El Velo n°71

N° 84 [AAVV San Antonio M2 Claret

Bajos Plaza de San Antonio

N° 85 [AAVV Risco de la Cruz Cafefio

C/Cafiefio n°161

N°86 |OTRAS INSTALACIONES y ESPACIOS

N° 87 |Redes saneamiento y pluviales (desinsectacion)

\Viario publico

Espacios abiertos publicos (tratamientos
N° 88 |rodenticidas)

Espacios abiertos publicos.
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ANEXO 2. Contenido minimo exigible para la propuesta de:

- HOJA DE INSPECCION Y DIAGNOSIS -

Apartado 1. DATOS DE LA EMPRESA DE SERVICIOS

=  Nombre:

= Razon social:

= NIF/CIF:

= NuUmero de Registro ROESB:
= Direccién:

= Teléfono:

= E-mail:

Apartado 2. DATOS DEL INMUEBLE, ESPACIO o INSTALACION

=  Nombre:

= Direccion:
= Actividad:
= Teléfono:
= E-mail:

Apartado 3. DIAGNOSIS (recogida de informacion previa, inspeccion, analisis de la situacion)

» Fecha de la inspeccién:

= Caracteristicas estructurales:

= Antecedentes de plagas:

* Antecedentes de controles realizados:

= Factores de riesgo del entorno:

= Reconocimiento del inmueble, espacio o instalacion:
= Examen del entorno exterior mas proximo:

= Deteccion, identificacion y grado de la infestacion:

= |dentificacion de las especies detectadas:

= Origen de las especies:

= Localizacion de las especies en el inmueble, espacio o instalacion:
= Adopcion de medidas o tratamiento:

Apartado 4. DATOS DEL RESPONSABLE TECNICO DE LA EMPRESA

= Nombre:

= Tipo de carné:

» Fecha de validez del carné:

= Firma del responsable técnico:

Apartado 5. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INMUEBLE, ESPACIO O INSTALACION.

= Nombre:
= Cargo:
= Selloy firma:
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ANEXO 3. Contenido minimo exigible para la propuesta de:

- PLAN DE ACTUACION -

Apartado 1. LOCALIZACION.

= |dentificacion del inmueble, espacio o instalacion:
= Direccién, teléfono, e-mail:
= Actividad desarrollada en el inmueble, espacio o instalacion:

Apartado 2. DIAGNOSTICO.
= Hoja de inspeccion de fecha:
= Identificacion de la plaga:
= Grado de infestacion:
= Localizacion de la infestacion:

Apartado 3. PROPUESTA DE TRATAMIENTO.

= Nombre(s) comercial(es) del biocida(s) [adjuntar FICHA TECNICA]:
= Materia(s) activa(s):
= Numero(s) de registro:

Apartado 4. PROPUESTA DE APLICACION.

*= Dosis:

= Volimenes o pesos totales a aplicar:
= Técnica de aplicacion:

» Plazo de seguridad:

» Fecha propuesta:

» Hora de inicio:

» Hora de finalizacion:

Apartado 5. MEDIOS HUMANOS.

= Nombre del responsable técnico:
= Cualificacion:

= NUmero de carné:

= Nombre de los aplicadores:

= Cualificacion:

* NuUmeros de carné:

Apartado 6. MEDIDAS DE SEGURIDAD.

= Descripcion de los factores de riesgo:
= Medidas preventivas, sefializacion, etc:

Apartado 7. CONFORMIDAD.

» Fecha, identificacion y firma del responsable técnico:
= Fechay conformidad de los Servicios Técnicos Municipales:
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ANEXO 4. Contenido minimo exigible para la propuesta de:

- CERTIFICADO DE TRATAMIENTO -

Apartado 1. DATOS DE LA EMPRESA DE SERVICIOS BIOCIDAS.

=  Nombre:

= Razon social:

= NIF/CIF:

= NuUmero de Registro en el R.O.E.S.B.:
=  Domicilio:

= Teléfono:

= E-mail:

Apartado 2. DATOS DEL TITULAR: AYUNTAMIENTO DE LA OROTAVA.

=  Nombre:

= Razon social:
= NIF/CIF:

= Domicilio:

= Teléfono:

= E-mail:

Apartado 3. DATOS DEL INMUEBLE, ESPACIO o INSTALACION.

= Identificacion de inmueble, espacio o instalacion:
= Direccion:

= Actividad que se desarrolla:

= Emplazamiento de la zona a tratar:

= Teléfono:

= E-mail

El Responsable Técnico del Tratamiento certifica que la instalacion referenciada en este
apartado ha sido sometida a un Plan Integrado de Control de Plagas en las condiciones que

a continuacién se detallan:

Apartado 4. DATOS DEL TRATAMIENTO.

= Tipo de servicio:

= Agente a combatir:

= Descripcion del lugar tratado:

= Descripcion del estado de limpieza y defectos estructurales del inmueble:
* Medidas a adoptar:

Apartado 5. PRODUCTOS UTILIZADOS.

= Grupo(s) de biocida(s) utilizado(s):
= Tipo(s) de biocida(s) utilizado(s):

= Categoria(s) de peligrosidad:

= Nombre(s) comercial(es):

= Materia(s) activa(s) y %:

= Numero(s) de registro:
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= Dosis:

= Técnica de aplicacion:

= Volumen(es) total(es) empleado(s):

» Plazo de seguridad:

= Fechay hora de inicio del tratamiento:

» Fechay hora de finalizacion del tratamiento:
» Tiempo de validez del tratamiento:

Apartado 6. RESPONSABLE TECNICO.

=  Nombre:

= Tipo de carné:

= Fecha de validez del carné:
=  Firma:

Apartado 7. APLICADOR(es) DEL TRATAMIENTO.

= Nombre(s):

= Tipo(s) de carné:

= Fecha(s) validez del carné:
=  Firma:

La empresa de servicio se compromete a sefializar o precintar las zonas tratadas. El Servicio
Técnico Municipal y/o el Responsable del inmueble, espacio o instalacion, da su conformidad
al tratamiento y cumple las condiciones e instrucciones que se estipulen, respetando el plazo
de seguridad. En caso de accidente, consultar al servicio médico de informacion toxicoldgica
91 562 04 20

Apartado 8. SERVICIO TECNICO MUNICIPAL (o Responsable inmueble)

=  Nombre:
= Fecha:
=  Firma:
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